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सारािं  

प्रस्तुत िोध अध्ययन “डिडिटल डिक्षा और इंटरनटे आधाररत अडधगम: एक समीक्षात्मक अध्ययन” 

आधुडनक डिक्षा प्रणाली में डिडिटल तकनीकों एव ं इंटरनेट के बढ़ते उपयोग के प्रभावों का डवस्तृत 

डवश्लेषण प्रस्तुत करता ह।ै वततमान युग सूचना एव ंसंचार प्रौद्योडगकी (ICT) का युग ह,ै डिसमें डिक्षा 

का स्वरूप तीव्र गडत स ेपररवततनिील हो रहा ह।ै डिडिटल डिक्षा ने पारंपररक डिक्षण पद्धडत को एक 

नई दििा प्रिान की ह,ै डिसमें डिक्षण-अडधगम प्रदिया अडधक लचीली, सुलभ, इंटरैडटटव एव ंडवद्यार्थी-

कें दित बन गई ह।ै 

इस अध्ययन का मुख्य उद्देश्य डिडिटल डिक्षा एव ं इंटरनेट आधाररत अडधगम की अवधारणा, 

डविेषताओं, उपयोडगता तर्था चुनौडतयों का समीक्षात्मक अध्ययन करना ह।ै अध्ययन में यह पाया गया 

दक डिडिटल डिक्षा ने डिक्षा की पहचं को व्यापक बनाया ह ैतर्था डवद्यार्र्थतयों को दकसी भी समय एवं 

स्र्थान स ेअध्ययन करन ेकी सुडवधा प्रिान की ह।ै ई-लर्निंग प्लेटफॉमत, ऑनलाइन कक्षाए,ँ वचुतअल 

टलासरूम, ई-पुस्तकें , ई-िनतल्स एवं वीडियो व्याख्यान िैसे संसाधनों ने डिक्षण एवं िोध कायत को 

अडधक प्रभावी बनाया ह।ै 

इसके सार्थ ही यह भी स्पष्ट हआ दक डिडिटल डिक्षा ने डवद्यार्र्थतयों की स्व-अध्ययन क्षमता, डिडिटल 

साक्षरता एव ंतकनीकी िक्षता में वृडद्ध की ह।ै डविेष रूप स ेकोडवि-19 महामारी के िौरान ऑनलाइन 

डिक्षण प्रणाली ने डिक्षा की डनरंतरता बनाए रखने में महत्वपूणत भूडमका डनभाई ह।ै 
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हालांदक, इस अध्ययन में यह भी पाया गया दक डिडिटल डिक्षा के समक्ष कई चुनौडतयाँ डवद्यमान हैं, 

िैसे—ग्रामीण क्षेत्रों में इंटरनेट की कमी, डिडिटल डवभािन, तकनीकी उपकरणों की अनुपलब्धता, तर्था 

डिक्षकों एवं डवद्यार्र्थतयों में डिडिटल कौिल की कमी। इसके अडतररक्त, ऑनलाइन डिक्षण में प्रत्यक्ष 

संवाि की कमी भी एक महत्वपूणत सीमा के रूप में सामने आई ह।ै 

डनष्कषततः यह अध्ययन इस बात को स्पष्ट करता ह ैदक डिडिटल डिक्षा एव ंइंटरनेट आधाररत अडधगम 

आधुडनक डिक्षा प्रणाली के अडनवायत घटक बन चुके हैं। यदि उडचत तकनीकी अवसंरचना, प्रडिक्षण एवं 

नीडत समर्थतन प्रिान दकया िाए, तो यह प्रणाली उच्च डिक्षा की गुणवत्ता को और अडधक प्रभावी, 

समावेिी एव ंवैडिक स्तर पर प्रडतस्पधी बनाने में सक्षम ह।ै 

मखु्य िब्ि: डिडिटल डिक्षा, इंटरनटे आधाररत अडधगम, ई-लर्निंग, ऑनलाइन डिक्षा, ICT, उच्च डिक्षा, 

ब्लेंििे लर्निंग 

 

 

1. प्रस्तावना  

डिडिटल डिक्षा एवं इंटरनेट आधाररत अडधगम आधुडनक डिक्षा प्रणाली के महत्वपूणत एव ंपररवततनकारी 

घटक बन चुके हैं। सूचना एव ंसंचार प्रौद्योडगकी के तीव्र डवकास ने डिक्षा के स्वरूप, प्रदिया एव ंउद्देश्यों 

में व्यापक बिलाव दकए हैं। पारंपररक डिक्षा प्रणाली, डिसमें डिक्षक-केडरित एवं कक्षा-आधाररत डिक्षण 

प्रमुख र्था, अब धीरे-धीरे तकनीक-आधाररत एव ं डवद्यार्थी-केडरित प्रणाली में पररवर्ततत हो रही ह।ै 

इंटरनेट के माध्यम स ेडिक्षा अब केवल कक्षा तक सीडमत न रहकर वैडिक स्तर पर उपलब्ध हो गई ह,ै 

डिसस ेडवद्यार्थी दकसी भी समय और दकसी भी स्र्थान स ेअध्ययन कर सकते हैं। 

डविेष रूप स ेऑनलाइन डिक्षण, ई-लर्निंग प्लेटफॉमत, वचुतअल टलासरूम, डिडिटल लाइब्रेरी, ई-पुस्तकें , 

ई-िनतल्स तर्था मल्टीमीडिया आधाररत डिक्षण सामग्री ने डिक्षा को अडधक प्रभावी, रोचक एव ंसलुभ 

बना दिया ह।ै कोडवि-19 महामारी के िौरान डिडिटल डिक्षा की भूडमका और अडधक महत्वपूणत हो गई, 

िब सम्पूणत डवि की डिक्षा व्यवस्र्था ऑनलाइन माध्यमों पर डनभतर हो गई र्थी। इस अवडध ने यह डसद्ध 

कर दिया दक इंटरनेट आधाररत अडधगम न केवल एक डवकल्प ह,ै बडल्क आधुडनक डिक्षा व्यवस्र्था की 

एक अडनवायत आवश्यकता बन चुका ह।ै 
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डिडिटल डिक्षा ने डवद्यार्र्थतयों की स्व-अध्ययन क्षमता, समस्या समाधान कौिल एव ंतकनीकी िक्षता 

को भी डवकडसत दकया ह।ै इसके माध्यम स े डिक्षण-अडधगम प्रदिया अडधक लचीली एव ंव्यडक्तगत 

आवश्यकताओं के अनुरूप बन गई ह।ै हालांदक, इसके सार्थ ही डिडिटल डवभािन, इंटरनेट कनेडटटडवटी 

की समस्या एव ंडिडिटल साक्षरता की कमी िैसी चुनौडतयाँ भी सामने आई हैं। इन सभी तथ्यों को ध्यान 

में रखते हए यह आवश्यक हो िाता ह ैदक डिडिटल डिक्षा एव ंइंटरनेट आधाररत अडधगम का गहन एव ं

समीक्षात्मक अध्ययन दकया िाए, तादक इसकी उपयोडगता, प्रभाविीलता एव ंसीमाओं को समझकर 

इसे और अडधक प्रभावी बनाया िा सके। 

2. अध्ययन का उद्देश्य  

प्रस्तुत िोध अध्ययन “डिडिटल डिक्षा और इंटरनटे आधाररत अडधगम: एक समीक्षात्मक अध्ययन” का 

मुख्य उद्देश्य डिडिटल डिक्षा एव ं इंटरनेट आधाररत अडधगम के डवडभन्न पहलुओं का गहन एव ं

समीक्षात्मक डवश्लेषण करना ह।ै वततमान समय में डिक्षा का स्वरूप तीव्र गडत स ेतकनीक-आधाररत होता 

िा रहा ह,ै इसडलए यह अध्ययन आवश्यक हो िाता ह ैदक डिडिटल डिक्षा की उपयोडगता, प्रभाविीलता 

एव ंसीमाओं को वैज्ञाडनक िडृष्टकोण स ेसमझा िाए। 

इस अध्ययन का प्रर्थम उद्देश्य डिडिटल डिक्षा की अवधारणा, प्रकृडत एव ंस्वरूप का डवस्तृत अध्ययन 

करना ह,ै डिसस ेयह स्पष्ट हो सके दक डिडिटल डिक्षा दकस प्रकार पारंपररक डिक्षा प्रणाली स ेडभन्न ह ै

और इसमें कौन-कौन स ेतकनीकी घटक सडम्मडलत हैं। िसूरा उद्देश्य इंटरनेट आधाररत अडधगम की 

डविेषताओं एवं कायतप्रणाली का डवश्लेषण करना ह,ै डिसस ेयह समझा िा सके दक ऑनलाइन डिक्षण 

दकस प्रकार डवद्यार्र्थतयों के सीखने के अनुभव को प्रभाडवत करता ह।ै 

तीसरा उद्देश्य डिडिटल डिक्षा एव ंइंटरनेट आधाररत अडधगम की उपयोडगता एव ंलाभों का अध्ययन 

करना ह,ै िैस—ेडिक्षा की व्यापक पहचं, समय एव ंस्र्थान की स्वतंत्रता, स्व-अध्ययन की सुडवधा, तर्था 

िैक्षडणक संसाधनों की उपलब्धता। चौर्था उद्देश्य यह िानना ह ैदक डिडिटल डिक्षा ने डवद्यार्र्थतयों की 

अडधगम क्षमता, डिडिटल साक्षरता एव ंतकनीकी िक्षता पर टया प्रभाव िाला ह।ै 

पाँचवाँ उद्देश्य डिडिटल डिक्षा प्रणाली के समक्ष डवद्यमान चुनौडतयों एव ंसीमाओं की पहचान करना ह,ै 

िैसे डिडिटल डवभािन, इंटरनेट की असमान उपलब्धता, तकनीकी उपकरणों की कमी एवं डिक्षकों 

तर्था डवद्यार्र्थतयों में प्रडिक्षण की आवश्यकता। छठा उद्देश्य यह डवश्लेषण करना ह ैदक डिडिटल डिक्षा 
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दकस प्रकार उच्च डिक्षा की गुणवत्ता को प्रभाडवत करती ह ैतर्था यह पारंपररक डिक्षा प्रणाली के सार्थ 

दकस प्रकार समरवय स्र्थाडपत कर सकती ह।ै 

अंततः इस अध्ययन का उद्देश्य डिडिटल डिक्षा एव ं इंटरनेट आधाररत अडधगम के समग्र स्वरूप का 

मूल्यांकन कर ऐस ेसुझाव प्रस्तुत करना ह,ै डिसस े डिक्षा प्रणाली को अडधक प्रभावी, समावेिी एव ं

आधुडनक बनाया िा सके। 

3. अध्ययन पद्धडत  

प्रस्तुत िोध अध्ययन “डिडिटल डिक्षा और इंटरनटे आधाररत अडधगम: एक समीक्षात्मक अध्ययन” में 

अध्ययन को वैज्ञाडनक, व्यवडस्र्थत एव ंतकत संगत बनाने हतुे उपयुक्त अनुसंधान पद्धडत का उपयोग दकया 

गया ह।ै यह अध्ययन मुख्य रूप स ेसमीक्षात्मक एव ंवणतनात्मक अनसुधंान डवडध पर आधाररत ह,ै डिसमें 

डिडिटल डिक्षा स ेसंबंडधत डवडभन्न िोध पत्रों, पुस्तकों, सरकारी ररपोटों एव ंऑनलाइन स्रोतों का गहन 

डवश्लेषण दकया गया ह।ै 

इस अध्ययन में डितीयक आकंडों का उपयोग प्रमुख रूप स े दकया गया ह।ै डितीयक आंकड े डवडभन्न 

प्रामाडणक स्रोतों िैसे UNESCO, OECD, World Bank, Ministry of Education, NCERT, UGC तर्था अरय 

राष्ट्रीय एव ंअंतरराष्ट्रीय िैडक्षक संस्र्थानों की ररपोटों स ेसंकडलत दकए गए हैं। इसके अडतररक्त डवडभन्न 

िोध पडत्रकाओं एव ंई-िटेाबेस स ेप्राप्त िोध आलखेों का भी अध्ययन दकया गया ह।ै 

अध्ययन का उद्देश्य डिडिटल डिक्षा एव ंइंटरनेट आधाररत अडधगम की अवधारणा, उपयोडगता, प्रभाव 

एव ं चुनौडतयों का आलोचनात्मक डवश्लेषण करना ह।ै इसके डलए उपलब्ध साडहत्य का तुलनात्मक 

अध्ययन दकया गया ह,ै डिसस ेयह समझा िा सके दक डवडभन्न िोधकतातओं ने इस डवषय पर टया डनष्कषत 

प्रस्तुत दकए हैं और उनमें दकस प्रकार की समानताए ँएवं डभन्नताए ँपाई िाती हैं। 

इस िोध में दकसी डविेष क्षेत्र या िनसंख्या पर प्रत्यक्ष सवेक्षण नहीं दकया गया ह,ै बडल्क उपलब्ध 

साडहत्य एवं िस्तावेिों के आधार पर डवश्लेषण प्रस्तुत दकया गया ह।ै इस प्रकार यह अध्ययन गणुात्मक 

प्रकृडत का ह,ै डिसमें तथ्यों की व्याख्या एवं डवश्लेषण पर अडधक ध्यान दिया गया ह।ै 

िटेा के डवश्लेषण के डलए तार्कत क व्याख्या, तुलनात्मक डवश्लेषण एवं वणतनात्मक प्रस्तुतीकरण का उपयोग 

दकया गया ह।ै इसस ेडिडिटल डिक्षा के डवडभन्न आयामों को समझने में सहायता डमली ह।ै 
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अंततः यह कहा िा सकता ह ैदक इस अध्ययन में अपनाई गई अनुसंधान पद्धडत डिडिटल डिक्षा एवं 

इंटरनेट आधाररत अडधगम के डवडभन्न पहलुओं को समझने एव ंमूल्यांकन करन ेके डलए उपयुक्त एव ं

प्रभावी डसद्ध हई ह।ै 

4. डिडिटल डिक्षा की अवधारणा  

डिडिटल डिक्षा एक आधुडनक िैडक्षक अवधारणा ह,ै डिसमें डिक्षण एवं अडधगम प्रदिया को सूचना एव ं

संचार प्रौद्योडगकी (ICT) तर्था इंटरनेट आधाररत उपकरणों की सहायता स ेसंचाडलत दकया िाता ह।ै 

इसमें पारंपररक कक्षा डिक्षण के स्र्थान पर या उसके सार्थ-सार्थ डिडिटल माध्यमों िैसे कंप्यूटर, लैपटॉप, 

स्माटतफोन, टैबलेट, इंटरनेट, मल्टीमीडिया टूल्स, ई-लर्निंग प्लेटफॉमत एव ंवचुतअल टलासरूम का उपयोग 

दकया िाता ह।ै इसका मुख्य उद्देश्य डिक्षा को अडधक सुलभ, प्रभावी, इंटरैडटटव एव ंडवद्यार्थी-कें दित 

बनाना ह।ै 

डिडिटल डिक्षा की अवधारणा यह मानती ह ैदक ज्ञान प्राडप्त केवल भौडतक कक्षा तक सीडमत नहीं ह,ै 

बडल्क यह दकसी भी स्र्थान और समय पर संभव ह।ै इस प्रणाली में डवद्यार्थी अपनी गडत के अनुसार 

अध्ययन कर सकते हैं और आवश्यकतानुसार डिक्षण सामग्री को बार-बार िखे एव ंसमझ सकते हैं। ई-

पुस्तकें , ई-िनतल्स, वीडियो व्याख्यान, ऑनलाइन टेस्ट, वेडबनार एव ंडिडिटल लाइब्रेरी िैसी सुडवधाए ँ

इस प्रणाली को और अडधक प्रभावी बनाती हैं। 

इस डिक्षा प्रणाली में डिक्षक की भूडमका भी पररवततनिील हो िाती ह।ै डिक्षक अब केवल ज्ञान प्रिान 

करन ेवाल ेव्यडक्त न होकर एक मागतिितक, सहायक एव ंसुडवधाकतात के रूप में कायत करता ह,ै िो 

डवद्यार्र्थतयों को डिडिटल संसाधनों के माध्यम स ेसीखने में सहायता करता ह।ै वहीं डवद्यार्थी सदिय रूप 

स ेसीखने की प्रदिया में भाग लेते हैं, डिसस ेउनकी समझ एव ंडवश्लेषण क्षमता में वृडद्ध होती ह।ै 

डिडिटल डिक्षा की एक महत्वपूणत डविेषता यह ह ैदक यह डिक्षा को भौगोडलक सीमाओं से मुक्त करती 

ह।ै िरूस्र्थ क्षेत्रों के डवद्यार्थी भी इंटरनेट के माध्यम स ेगुणवत्तापूणत डिक्षा प्राप्त कर सकते हैं। इसके सार्थ 

ही यह प्रणाली वैडिक स्तर पर ज्ञान के आिान-प्रिान को भी बढ़ावा ितेी ह।ै 

हालांदक, डिडिटल डिक्षा की अवधारणा केवल तकनीक के उपयोग तक सीडमत नहीं ह,ै बडल्क यह एक 

समग्र िैडक्षक िडृष्टकोण ह ैिो डिक्षण डवडधयों, पाठ्यिम डििाइन, मूल्यांकन प्रणाली एवं डिक्षण 
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वातावरण में भी पररवततन लाता ह।ै इसमें डिक्षण को अडधक रोचक एव ंप्रभावी बनाने के डलए ऑडियो-

वीडियो सामग्री, एडनमेिन, डसमुलेिन एव ंइंटरैडटटव टूल्स का उपयोग दकया िाता ह।ै 

अतः यह कहा िा सकता ह ैदक डिडिटल डिक्षा एक ऐसी डिक्षण प्रणाली ह ैिो तकनीक के माध्यम स े

डिक्षा को अडधक आधुडनक, लचीला एव ंसुलभ बनाती ह ैतर्था वततमान एव ंभडवष्य की डिक्षा प्रणाली 

का एक अडनवायत डहस्सा बन चुकी ह।ै 

5. इंटरनटे आधाररत अडधगम की डविषेताए ँ 

इंटरनेट आधाररत अडधगम आधुडनक डिक्षा प्रणाली का एक महत्वपूणत एव ंप्रभाविाली घटक ह,ै डिसमें 

डिक्षण-अडधगम प्रदिया इंटरनेट एव ंडिडिटल तकनीकों के माध्यम स ेसंचाडलत की िाती ह।ै इसकी 

सबस ेप्रमुख डविेषता यह ह ैदक यह डिक्षा को समय एव ंस्र्थान की सीमाओं स ेमुक्त कर ितेी ह,ै डिसस े

डवद्यार्थी दकसी भी समय और दकसी भी स्र्थान स ेअध्ययन कर सकते हैं। यह प्रणाली स्व-गडत आधाररत 

अडधगम को प्रोत्साडहत करती ह,ै डिसके अंतगतत डवद्यार्थी अपनी समझ एव ंक्षमता के अनुसार अध्ययन 

कर सकते हैं और आवश्यकतानुसार डवषयों को बार-बार िोहरा सकते हैं। इंटरनेट आधाररत अडधगम में 

ई-पुस्तकें , ई-िनतल्स, वीडियो व्याख्यान, ऑनलाइन नोट्स, वेडबनार तर्था डिडिटल लाइब्रेरी िैस ेडवडवध 

संसाधन आसानी स ेउपलब्ध होते हैं, िो अध्ययन को अडधक समृद्ध एवं प्रभावी बनाते हैं। इसके अडतररक्त 

यह प्रणाली इंटरैडटटव डिक्षण वातावरण प्रिान करती ह,ै डिसमें डवद्यार्थी ऑनलाइन चचातओं, दिज़, 

असाइनमेंट एव ंलाइव कक्षाओं के माध्यम स ेसदिय रूप स ेभाग लेते हैं। 

इस अडधगम प्रणाली की एक अरय महत्वपूणत डविेषता यह ह ैदक इसके माध्यम स ेडवद्यार्र्थतयों को वैडिक 

ज्ञान एव ंडविेषज्ञों तक पहचँ प्राप्त होती ह,ै डिसस ेउनका िैक्षडणक िडृष्टकोण व्यापक होता ह।ै यह डिक्षा 

प्रणाली पारंपररक डिक्षा की तुलना में अडधक लागत प्रभावी भी ह,ै टयोंदक इसमें भौडतक संसाधनों एव ं

यात्रा पर होने वाला खचत कम हो िाता ह।ै इंटरनेट आधाररत अडधगम मल्टीमीडिया तकनीकों िैसे 

ऑडियो, वीडियो, एडनमेिन एव ंडसमलुेिन का उपयोग करता ह,ै डिसस ेिरटल डवषयों को सरल एव ं

रोचक तरीके स ेसमझाया िा सकता ह।ै इसके सार्थ ही यह प्रणाली व्यडक्तगत अडधगम  को बढ़ावा ितेी 

ह,ै डिसमें प्रत्येक डवद्यार्थी अपनी गडत एव ंआवश्यकता के अनुसार अध्ययन कर सकता ह।ै ऑनलाइन 

मूल्यांकन एव ं त्वररत प्रडतदिया की सुडवधा भी इस प्रणाली की एक महत्वपूणत डविेषता ह,ै डिसस े

डवद्यार्थी अपनी प्रगडत का डनरंतर मूल्यांकन कर सकते हैं और आवश्यक सधुार कर सकते हैं। इस प्रकार 
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इंटरनेट आधाररत अडधगम एक लचीली, प्रभावी एव ंआधुडनक डिक्षण प्रणाली ह,ै िो डिक्षा को अडधक 

सुलभ, गुणवत्तापूणत एवं डवद्यार्थी-कें दित बनाती ह।ै 

6. डिडिटल डिक्षा के लाभ  

डिडिटल डिक्षा आधुडनक डिक्षा प्रणाली का एक अत्यंत महत्वपूणत घटक बन चुकी ह,ै डिसने डिक्षण-

अडधगम प्रदिया को अडधक प्रभावी, सुलभ एव ंडवद्यार्थी-कें दित बनाया ह।ै सूचना एव ंसंचार प्रौद्योडगकी 

(ICT) तर्था इंटरनेट के उपयोग स ेडिक्षा के क्षेत्र में अनेक सकारात्मक पररवततन आए हैं। डिडिटल डिक्षा 

के प्रमुख लाभ डनम्नडलडखत हैं— 

डिडिटल डिक्षा का सबस ेबडा लाभ यह ह ैदक इसने डिक्षा को भौगोडलक सीमाओं स ेमुक्त कर दिया ह।ै 

अब डवद्यार्थी दकसी भी स्र्थान स ेगुणवत्तापूणत डिक्षा प्राप्त कर सकते हैं, डिसस ेिरूस्र्थ एव ंग्रामीण क्षेत्रों 

के डवद्यार्र्थतयों को भी समान अवसर प्राप्त हो रह ेहैं। इसके सार्थ ही यह प्रणाली समय की स्वतंत्रता प्रिान 

करती ह,ै डिससे डवद्यार्थी अपनी सुडवधा अनुसार दकसी भी समय अध्ययन कर सकते हैं। 

डिडिटल डिक्षा स्व-अध्ययन को बढ़ावा ितेी ह,ै डिसस ेडवद्यार्र्थतयों में आत्मडनभतरता एवं डिम्मेिारी की 

भावना डवकडसत होती ह।ै ई-पुस्तकें , ई-िनतल्स, वीडियो व्याख्यान एव ंऑनलाइन कोसत िैसे संसाधनों 

की उपलब्धता स ेअध्ययन अडधक सरल एव ंरोचक बन िाता ह।ै इसके अडतररक्त, यह प्रणाली लागत 

प्रभावी भी ह ैटयोंदक इसमें भौडतक संसाधनों, यात्रा एव ंआवास स ेसंबंडधत खचों में कमी आती ह।ै 

डिडिटल डिक्षा ने डिक्षण प्रदिया को अडधक इंटरैडटटव एव ंप्रभावी बनाया ह।ै मल्टीमीडिया तकनीकों 

िैसे ऑडियो, वीडियो, एडनमेिन एव ंडसमुलेिन के माध्यम स ेिरटल डवषयों को आसानी स ेसमझाया 

िा सकता ह,ै डिससे डवद्यार्र्थतयों की समझ एव ंरुडच में वृडद्ध होती ह।ै सार्थ ही, ऑनलाइन मूल्यांकन 

प्रणाली के माध्यम स े डवद्यार्र्थतयों को तुरंत प्रडतदिया प्राप्त होती ह,ै डिसस े वे अपनी कमिोररयों में 

सुधार कर सकते हैं। 

इसके अलावा डिडिटल डिक्षा ने वैडिक ज्ञान तक पहचँ को आसान बनाया ह।ै डवद्यार्थी डविभर के 

डविेषज्ञों, िोध पत्रों एवं िैक्षडणक सामग्री तक आसानी से पहचँ सकते हैं, डिसस ेउनका ज्ञान व्यापक 

एव ंअद्यतन रहता ह।ै यह प्रणाली आिीवन अडधगम को भी प्रोत्साडहत करती ह,ै डिसस ेव्यडक्त अपने 

कौिल एवं ज्ञान को डनरंतर डवकडसत कर सकता ह।ै 
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अतः स्पष्ट ह ैदक डिडिटल डिक्षा ने डिक्षा को अडधक सुलभ, प्रभावी, लचीला एव ंआधुडनक बनाया ह ै

तर्था यह भडवष्य की डिक्षा प्रणाली का एक अडनवायत डहस्सा बन चुकी ह।ै 

7. चनुौडतया ँ 

डिडिटल डिक्षा एव ंइंटरनेट आधाररत अडधगम ने डिक्षा प्रणाली को आधुडनक, सलुभ एवं प्रभावी बनाने 

में महत्वपूणत भूडमका डनभाई ह,ै लेदकन इसके सार्थ ही अनेक व्यावहाररक एव ंतकनीकी चुनौडतयाँ भी 

सामने आई हैं, िो इसके पूणत एवं समान रूप स ेप्रभावी दियारवयन में बाधा उत्पन्न करती हैं। सबसे 

प्रमुख चुनौती डिडिटल डवभािन की ह,ै डिसके कारण िहरी एव ंग्रामीण क्षेत्रों के डवद्यार्र्थतयों के बीच 

तकनीकी ससंाधनों की उपलब्धता में असमानता पाई िाती ह।ै कई ग्रामीण एव ंिरूस्र्थ क्षेत्रों में अभी भी 

पयातप्त इंटरनेट कनेडटटडवटी, स्माटत उपकरण एव ंडिडिटल सुडवधाए ँउपलब्ध नहीं हैं, डिससे वे डिडिटल 

डिक्षा का पूणत लाभ नहीं उठा पाते। 

इसके अडतररक्त, तकनीकी अवसंरचना की कमी भी एक बडी चुनौती ह।ै अनेक िैक्षडणक संस्र्थानों में 

स्माटत कक्षाए,ँ कंप्यूटर लबै, उच्च गडत इंटरनेट एव ंआवश्यक सॉफ्टवेयर की पयातप्त सुडवधा नहीं ह।ै इसी 

प्रकार, डिक्षकों एवं डवद्यार्र्थतयों में डिडिटल साक्षरता की कमी भी एक महत्वपूणत समस्या ह,ै डिसके 

कारण वे डिडिटल प्लेटफॉम्सत का प्रभावी उपयोग नहीं कर पाते। 

एक अरय प्रमुख चुनौती ऑनलाइन डिक्षण में प्रत्यक्ष संवाि की कमी ह,ै डिसस ेडिक्षक एव ंडवद्यार्थी के 

बीच व्यडक्तगत संबंध एव ंत्वररत प्रडतदिया की प्रदिया प्रभाडवत होती ह।ै इसके सार्थ ही, लंब ेसमय तक 

स्िीन पर अध्ययन करन ेस े डवद्यार्र्थतयों में एकाग्रता की कमी, मानडसक र्थकान एव ंस्वास्थ्य सबंंधी 

समस्याए ँभी उत्पन्न हो सकती हैं। 

इंटरनेट आधाररत अडधगम में तकनीकी समस्याए ँिैसे नेटवकत  बाधाएँ, सॉफ्टवेयर त्रुरटया ँएव ंसाइबर 

सुरक्षा संबंधी िोडखम भी महत्वपूणत चुनौडतयाँ हैं। कई बार इंटरनेट की अडस्र्थरता के कारण डिक्षण 

प्रदिया बाडधत हो िाती ह,ै डिसस ेसीखने की डनरंतरता प्रभाडवत होती ह।ै 

इसके अलावा, डवद्यार्र्थतयों में आत्म-अनुिासन की कमी भी एक बडी समस्या ह,ै टयोंदक ऑनलाइन 

डिक्षा में डनरंतर डनगरानी का अभाव रहता ह।ै इसस ेकुछ डवद्यार्थी अध्ययन में डनयडमतता बनाए रखने 

में असफल रहत ेहैं। 
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अतः यह स्पष्ट ह ैदक यद्यडप डिडिटल डिक्षा और इंटरनेट आधाररत अडधगम ने डिक्षा को नई दििा 

प्रिान की ह,ै दफर भी इसके प्रभावी एव ंसमावेिी दियारवयन के डलए इन चुनौडतयों का समाधान करना 

अत्यंत आवश्यक ह,ै तादक सभी डवद्यार्र्थतयों को समान एव ंगुणवत्तापूणत डिक्षा प्राप्त हो सके। 

8. चचात  

डिडिटल डिक्षा एवं इंटरनेट आधाररत अडधगम ने आधुडनक डिक्षा प्रणाली में एक व्यापक पररवततन 

उत्पन्न दकया ह,ै डिसने डिक्षण-अडधगम प्रदिया को पारंपररक कक्षा-आधाररत व्यवस्र्था स ेआगे बढ़ाकर 

एक तकनीक-आधाररत, लचीली एव ंडवद्यार्थी-कें दित प्रणाली में पररवर्ततत कर दिया ह।ै प्रस्तुत अध्ययन 

के आधार पर यह स्पष्ट होता ह ैदक डिडिटल डिक्षा ने न केवल डिक्षा की पहचं को डवस्ताररत दकया ह,ै 

बडल्क इसकी गुणवत्ता, प्रभाविीलता एवं समावेडिता को भी बढ़ाया ह।ै इंटरनेट के माध्यम स ेडवद्यार्थी 

अब दकसी भी स्र्थान और समय पर िैक्षडणक संसाधनों तक पहचं सकते हैं, डिससे डिक्षा अडधक 

लोकतांडत्रक और सावतभौडमक बन गई ह।ै 

अध्ययन स ेयह भी स्पष्ट होता ह ैदक डिडिटल डिक्षा ने डिक्षण पद्धडतयों को अडधक इंटरैडटटव एवं रोचक 

बनाया ह।ै मल्टीमीडिया आधाररत डिक्षण, वीडियो व्याख्यान, वचुतअल टलासरूम एवं ऑनलाइन 

मूल्यांकन प्रणाली ने डवद्यार्र्थतयों की सीखने की रुडच एव ंसमझ को बढ़ाने में महत्वपूणत भूडमका डनभाई 

ह।ै इसके पररणामस्वरूप डवद्यार्थी अडधक सदिय रूप स ेडिक्षण प्रदिया में भाग लेने लगे हैं और स्व-

अध्ययन की प्रवृडत्त में भी वृडद्ध हई ह।ै 

हालांदक, इस अध्ययन में यह भी पाया गया दक डिडिटल डिक्षा के प्रभावी दियारवयन में कुछ महत्वपूणत 

बाधाएँ मौिूि हैं। इनमें डिडिटल डवभािन, तकनीकी अवसंरचना की कमी, इंटरनेट कनेडटटडवटी की 

असमानता तर्था डिडिटल साक्षरता की कमी प्रमुख हैं। इन चुनौडतयों के कारण डिडिटल डिक्षा का लाभ 

सभी डवद्यार्र्थतयों तक समान रूप स ेनहीं पहचँ पा रहा ह,ै डविेषकर ग्रामीण एवं डपछड ेक्षेत्रों में। इसके 

अडतररक्त, ऑनलाइन डिक्षा में प्रत्यक्ष संवाि की कमी के कारण डिक्षक-डवद्यार्थी संबंधों की गुणवत्ता 

एव ंतत्काल प्रडतदिया की प्रदिया प्रभाडवत होती ह।ै 

इस अध्ययन की चचात स ेयह डनष्कषत भी डनकलता ह ै दक डिडिटल डिक्षा पारंपररक डिक्षा का पूणत 

डवकल्प नहीं, बडल्क उसका पूरक ह।ै िोनों प्रणाडलयों का संतुडलत उपयोग अर्थातत ब्लेंििे लर्निंग वततमान 

समय में अडधक उपयुक्त एव ंप्रभावी िडृष्टकोण प्रतीत होता ह।ै इसस ेन केवल डिक्षा की गुणवत्ता में सुधार 
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होता ह,ै बडल्क डवद्यार्र्थतयों को तकनीकी एव ंव्यावहाररक िोनों प्रकार के कौिल डवकडसत करन ेका 

अवसर भी डमलता ह।ै 

अतः समग्र रूप स ेकहा िा सकता ह ैदक डिडिटल डिक्षा एव ंइंटरनेट आधाररत अडधगम ने डिक्षा के क्षेत्र 

में सकारात्मक पररवततन लाया ह,ै ककंतु इसके प्रभावी एव ंसमान दियारवयन हतुे आवश्यक ह ै दक 

तकनीकी अवसंरचना, प्रडिक्षण एव ंनीडत स्तर पर डनरंतर सुधार दकए िाएँ, तादक यह प्रणाली सभी के 

डलए समान रूप स ेलाभकारी डसद्ध हो सके। 

9. डनष्कषत  

प्रस्तुत िोध अध्ययन “डिडिटल डिक्षा और इंटरनटे आधाररत अडधगम: एक समीक्षात्मक अध्ययन” के 

आधार पर यह स्पष्ट रूप स ेडनष्कषत डनकाला िा सकता ह ैदक डिडिटल डिक्षा वततमान डिक्षा प्रणाली 

का एक अडनवायत एव ंपररवततनकारी घटक बन चुकी ह।ै सूचना एव ंसंचार प्रौद्योडगकी (ICT) के डवकास 

तर्था इंटरनेट की व्यापक उपलब्धता ने डिक्षण-अडधगम प्रदिया को पारंपररक सीमाओं स े बाहर 

डनकालकर अडधक लचीला, सुलभ एव ंप्रभावी बना दिया ह।ै डिडिटल डिक्षा ने डवद्यार्र्थतयों को दकसी 

भी स्र्थान एव ंसमय स ेअध्ययन करन ेकी सुडवधा प्रिान की ह,ै डिसस ेडिक्षा की पहचं में व्यापक वृडद्ध 

हई ह।ै 

अध्ययन स ेयह डनष्कषत प्राप्त होता ह ैदक इंटरनेट आधाररत अडधगम एव ंडिडिटल संसाधनों िैस ेई-

पुस्तकें , ई-िनतल्स, वीडियो व्याख्यान एव ंऑनलाइन प्लेटफॉमत ने डिक्षा की गुणवत्ता में उल्लेखनीय 

सुधार दकया ह।ै इसस ेडवद्यार्र्थतयों की समझ, सहभाडगता, स्व-अध्ययन क्षमता एव ंडिडिटल िक्षता में 

वृडद्ध हई ह।ै सार्थ ही, डिक्षण प्रदिया अडधक इंटरैडटटव एव ंडवद्यार्थी-कें दित बनी ह,ै डिसस ेसीखने की 

प्रदिया अडधक प्रभावी हो गई ह।ै 

इसके अडतररक्त, यह भी डनष्कषत सामने आया ह ैदक डिडिटल डिक्षा ने वैडिक ज्ञान तक पहचं को सरल 

बनाया ह,ै डिसस ेडवद्यार्र्थतयों का िैक्षडणक िडृष्टकोण डवस्तृत हआ ह।ै डविेष रूप स ेकोडवि-19 महामारी 

के िौरान ऑनलाइन डिक्षण प्रणाली ने डिक्षा की डनरंतरता बनाए रखने में महत्वपूणत भूडमका डनभाई, 

डिसस ेयह डसद्ध हआ दक डिडिटल डिक्षा आधुडनक युग की अडनवायत आवश्यकता ह।ै 

हालांदक, अध्ययन यह भी ििातता ह ै दक डिडिटल डिक्षा के प्रभावी दियारवयन में कुछ चुनौडतयाँ 

डवद्यमान हैं, िैस—ेडिडिटल डवभािन, इंटरनेट कनेडटटडवटी की समस्या, तकनीकी अवसंरचना की 
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कमी तर्था डिडिटल साक्षरता का अभाव। इन बाधाओं के कारण सभी डवद्यार्र्थतयों को समान रूप स े

डिडिटल डिक्षा का लाभ प्राप्त नहीं हो पा रहा ह।ै 

अतः समग्र रूप स ेयह कहा िा सकता ह ैदक डिडिटल डिक्षा एव ं इंटरनेट आधाररत अडधगम डिक्षा 

प्रणाली को अडधक आधुडनक, प्रभावी एवं वैडिक बनाने में महत्वपूणत भूडमका डनभा रह ेहैं। यदि इन 

चुनौडतयों का उडचत समाधान दकया िाए तर्था तकनीकी संसाधनों का समुडचत डवकास दकया िाए, तो 

डिडिटल डिक्षा भडवष्य में उच्च गुणवत्ता वाली डिक्षा प्रणाली का आधार बन सकती ह।ै 
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