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ग्रामीण संस्थान  ंमें पुस्तकालय स्वचालन के कायाान्वयन में चुनौतियााँ 

और अवसर 

कु. रेखा ताराचंद झलके  

गं्रथपाल, अनिकेत समाजकार्य महानिद्यालर् िडसा नज.गडनचरोली 

सार 

ग्रामीण संस्थान  ंमें पुस्तकालय स्वचालन का कायाान्वयन चुनौतिय  ंऔर अवसर  ंका एक अनूठा तमश्रण प्रसु्ति करिा है 

ज  पुस्तकालय सेवाओ ंके आधुतनकीकरण क  महत्वपूणा रूप से प्रभातवि करिा है। यह श धपत्र ग्रामीण पुस्तकालय  ं

द्वारा मैनु्यअल से स्वचातलि प्रणातलय  ंमें पररविान के दौरान सामना की जाने वाली बहुआयामी समस्याओ ंका अने्वषण 

करिा है। प्रमुख चुनौतिय  ंमें अपयााप्त धन, सीतमि िकनीकी अवसंरचना, पुस्तकालय कमाचाररय  ंके तलए अपयााप्त 

प्रतशक्षण और उपय गकिााओ ं में कम तितजटल साक्षरिा शातमल हैं। इन बाधाओ ं के बावजूद, ग्रामीण पररवेश में 

पुस्तकालय स्वचालन कई अवसर प्रदान करिा है, जैसे सूचना िक बेहिर पहुुँच, संसाधन प्रबंधन में बेहिर दक्षिा, बेहिर 

कैटलॉतगंग और संचलन प्रणातलयाुँ, और उपय गकिाा जुडाव में वृद्धि। यह अध्ययन तमतश्रि-पिति दृतिक ण का उपय ग 

करिा है, तजसमें चयतनि ग्रामीण शैक्षतणक और सावाजतनक संस्थान  ंमें पुस्तकालयाध्यक्ष ,ं प्रशासक  ंऔर उपय गकिााओ ं

के साथ के्षत्र सवेक्षण और साक्षात्कार शातमल हैं। तनष्कषा बिािे हैं तक ग्रामीण पुस्तकालय  ंमें स्वचालन अक्सर प्रणालीगि 

बाधाओ ं से बातधि ह िा है, रणनीतिक य जना, सामुदातयक भागीदारी, सरकारी समथान और क्षमिा-तनमााण पहल 

स्वचातलि पुस्तकालय सेवाओ ंके अपनाने और प्रभाव क  महत्वपूणा रूप से बढा सकिी हैं। श धपत्र का तनष्कषा है तक 

पुस्तकालय प्रणातलय  ंमें ग्रामीण-शहरी तितजटल तवभाजन क  पाटना सूचना और ज्ञान िक समान पहुुँच सुतनतिि करने 

के तलए आवश्यक है। 

मुख्य शब्द: पुस्तकालय स्वचालन, ग्रामीण पुस्तकालय, िकनीकी अवसंरचना, तितजटल तवभाजन, पुस्तकालय प्रबंधन 

प्रणातलयाुँ, उपय गकिाा सहभातगिा। 

पररचय  

तवश्वतवद्यालय  ंऔर महातवद्यालय  ंमें द्धस्थि पुस्तकालय शैतक्षक और श ध लक्ष्  ंक  प्राप्त करने में महत्वपूणा भूतमका 

तनभािे हैं। हाल के दशक  ंमें, दुतनया भर के पुस्तकालय  ंने कुशल सेवा और सूचना िक बेहिर पहुुँच की बढिी माुँग  ं

क  पूरा करने के तलए स्वचालन क  अपनाया है। पुस्तकालय स्वचालन उपकरण  ंऔर प्रणातलय  ंक  अपनाने से पारंपररक 

पुस्तकालय प्रबंधन में बदलाव आया है, तजससे पुस्तकालय संसाधन  ंकी पहुुँच और संचालन दक्षिा में सुधार करके छात्र ,ं 

तशक्षक  ंऔर श धकिााओ ंक  बेहिर सेवा प्रदान करने में सक्षम हुए हैं। 

पुस्तकालय  ंमें स्वचालन में कैटलॉतगंग, सकुा लेशन, अतधग्रहण और धारावातहक प्रबंधन जैसे द हराव वाले कायों क  

संभालने के तलए कम्प्यूटरीकृि प्रणातलय  ंका उपय ग शातमल है, तजससे पुस्तकालय कमाचारी उपय गकिाा सेवाओ ंऔर 

उन्नि सूचना पुनप्रााद्धप्त कायों पर ध्यान कें तिि कर सकिे हैं। भारि में, शैक्षतणक पुस्तकालय  ंमें स्वचालन प्रतिया अभी 

भी तवकासशील है, ज  सीतमि धन, अपयााप्त प्रतशक्षण और बुतनयादी ढाुँचे की कमी जैसी चुनौतिय  ंसे प्रभातवि है। इसके 
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तवपरीि, तवकतसि देश  ंके पुस्तकालय  ंने स्वचालन क  व्यापक रूप से लागू तकया है और अब वे कृतत्रम बुद्धिमत्ता, 

मशीन लतनिंग और उन्नि उपय गकिाा जुडाव िकनीक  ंक  शातमल करने पर ध्यान कें तिि कर रहे हैं। 

यह अध्ययन भारिीय और अंिराािर ीय शैक्षतणक पुस्तकालय  ंमें पुस्तकालय स्वचालन प्रथाओ ंका गहन परीक्षण प्रसु्ति 

करिा है, तजसमें िकनीकी अपनाने के स्तर, रणनीतिय  ंऔर प्रभाव  ंकी िुलना की गई है। यह स्वचातलि पुस्तकालय 

प्रणातलय  ंके भतवष्य क  आकार देने वाले प्रमुख लाभ ,ं चुनौतिय  ंऔर रुझान  ंपर प्रकाश िालिा है और संभातवि सुधार  ं

पर चचाा करिा है तजनसे दुतनया भर के शैक्षतणक संस्थान  ंक  लाभ ह  सकिा है। हाल के वषों में, शैक्षतणक पुस्तकालय 

पररदृश्य में िीव्र गति से बदलाव आया है। िकनीकी प्रगति के साथ, स्वचालन क  समकालीन पुस्तकालय प्रबंधन और 

सेवा तविरण के कें ि में रखा गया है।  

पुस्तकालय स्वचालन - पुस्तकालय के कायों क  सुव्यवद्धस्थि और उन्नि बनाने के तलए सूचना प्रौद्य तगकी का उपय ग - 

आज के तितजटल युग की माुँग  ंक  पूरा करने के तलए आवश्यक सातबि हुआ है, जहाुँ सूचना िक त्वररि पहुुँच सवोपरर 

है। शैक्षतणक पुस्तकालय  ंके तलए, स्वचालन न केवल बढिी हुई सूचना के प्रबंधन का एक साधन है, बद्धि छात्र ,ं तशक्षक  ं

और श धकिााओ ंक  कुशल और नवीन सेवाएुँ  प्रदान करने का एक महत्वपूणा साधन भी है। 

पुस्तकालय स्वचालन की अवधारणा में पुस्तकालय के मुख्य कायों, जैसे कैटलॉतगंग, संचलन, अतधग्रहण और धारावातहक 

प्रबंधन, क  संभालने के तलए कंयूटर प्रणातलय  ंका उपय ग शातमल है। यह बुतनयादी कायों क  तितजटल बनाने के 

शुरुआिी प्रयास  ं से तवकतसि ह कर एक व्यापक दृतिक ण में बदल गया है ज  उन्नि प्रणातलय ,ं सॉफ़्टवेयर और 

ऑनलाइन संसाधन  ंक  एकीकृि करिा है, तजससे पुस्तकालय  ंक  त्वररि और तवश्वसनीय सूचना पहुुँच की उपय गकिाा 

अपेक्षाओ ंक  पूरा करने में सक्षम बनािा है। स्वचातलि प्रणातलय  ंकी ओर इस बदलाव ने शैक्षतणक पुस्तकालय  ंक  बडे 

संग्रह  ंका समथान करने, मानवीय तु्रतटय  ंक  कम करने, संसाधन आवंटन क  अनुकूतलि करने और उपय गकिाा अनुभव 

की गुणवत्ता में सुधार करने में सक्षम बनाया है। स्वचालन पुस्तकालय कमाचाररय  ंक  तनयतमि प्रशासतनक कायों से भी 

मुक्त करिा है, तजससे उन्हें अनुसंधान सहायिा, उपय गकिाा जुडाव और उन्नि सूचना सेवाओ ंजैसी अतधक जतटल 

भूतमकाओ ंपर ध्यान कें तिि करने में सक्षम बनािा है। 

स्वचालन की आवश्यकिा भारि में तवशेष रूप से स्पि ह  गई है, जहाुँ शैक्षतणक संस्थान  ंमें नामांकन में वृद्धि और तवतभन्न 

तवषय  ंमें सूचना प्रौद्य तगकी पर बढिी तनभारिा देखी जा रही है। चूुँतक ये संस्थान शैक्षतणक उतृ्कििा क  बढावा देने के 

तलए प्रयासरि हैं, इसतलए प्रतिस्पधी मानक  ंक  बनाए रखने और तवतवध उपय गकिाा आवश्यकिाओ ंक  पूरा करने के 

तलए पुस्तकालय सेवाओ ंका आधुतनकीकरण करना ित्काल आवश्यक है। हालाुँतक, तवकतसि देश  ंके अपने समकक्ष  ं

के तवपरीि, भारिीय शैक्षतणक पुस्तकालय  ंक  स्वचालन क  लागू करने में अनूठी चुनौतिय  ंका सामना करना पडिा है। 

सीतमि बजट, अवसंरचना संबंधी कतमयाुँ और तवतशि प्रतशक्षण का अभाव जैसे कारक इसके व्यापक रूप से अपनाने में 

बाधा िालिे हैं। तिर भी, कई भारिीय तवश्वतवद्यालय  ं ने स्वचालन में उले्लखनीय प्रगति की है, तजसे व्यापक शैतक्षक 

सुधार  ंके एक भाग के रूप में तितजटल साक्षरिा और सूचना िक पहुुँच क  प्र त्सातहि करने वाली रािर ीय नीतिय  ंका 

समथान प्राप्त है। 

पुस्तकालय स्वचालन की आवश्यकिा 

सूचना संसाधन  ं की िीव्र वृद्धि के साथ, पुस्तकालय  ं का मैनु्यअल संचालन अव्यावहाररक ह  गया है। स्वचालन 

पुस्तकालय  ंक  बडी मात्रा में िेटा क  संभालने, सूचना पुनप्रााद्धप्त की सटीकिा में सुधार करने और पुस्तकालय  ंकी 

आवश्यकिाओ ंक  पूरा करने में सक्षम बनािा है। 
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तितजटल-मूल उपय गकिाा। इसके अलावा, पुस्तकालय स्वचालन संसाधन  ं िक पहुुँच क  बेहिर बनािा है, 

उपय गकिााओ ंक  स्वयं-सेवा तवकल्प और पुस्तकालय सामग्री िक दूरस्थ पहुुँच प्रदान करिा है। सूचना के िेजी से बढिे 

प्रसार, उपय गकिााओ ंकी बढिी अपेक्षाओ ंऔर तितजटल तशक्षण वािावरण की ओर बढिे रुझान के कारण शैक्षतणक 

संस्थान  ं में पुस्तकालय स्वचालन की आवश्यकिा िेजी से स्पि ह  गई है। स्वचालन पुस्तकालय  ं क  बडी मात्रा में 

सूचनाओ ंक  कुशलिापूवाक संभालने, जतटल संग्रह  ंका प्रबंधन करने और छात्र ,ं तशक्षक  ंऔर श धकिााओ ंकी तवतवध 

आवश्यकिाओ ंक  पूरा करने के तलए समय पर सेवाएुँ  प्रदान करने में सक्षम बनािा है। नीचे आधुतनक पुस्तकालय  ंमें 

स्वचालन के महत्व और शैक्षतणक संस्थान  ंके समग्र उदे्दश्य में इसके य गदान पर एक तवसृ्ति नज़र िाली गई है। 

1. कुशल सूचना प्रबंधन 

शैक्षतणक पुस्तकालय  ंमें पुस्तक ,ं पतत्रकाओ,ं श ध पत्र ,ं िेटाबेस और अन्य संसाधन  ंका तवशाल संग्रह ह िा है, तजन्हें 

व्यवद्धस्थि रूप से व्यवद्धस्थि, सूचीबि और उपय ग तकया जाना आवश्यक है। इन संसाधन  ंके प्रबंधन के पारंपररक 

िरीके समय लेने वाले और तु्रतट-ग्रस्त ह िे हैं। स्वचालन, पुस्तकालय सामग्री क  सूचीबि करने, अनुितमि करने और 

अद्यिन करने के तलए एक संरतचि और मानकीकृि दृतिक ण प्रदान करिा है, तजससे पुस्तकालय के संसाधन  ं में 

सटीकिा और एकरूपिा सुतनतिि ह िी है। यह पुस्तकालय  ंक  नई सामग्री क  िेज़ी से संसातधि करने में सक्षम बनािा 

है, तजससे संग्रह अद्यिन रहिा है और उपय गकिााओ ंके तलए आसानी से सुलभ रहिा है। 

2. बेहिर उपय गकिाा अनुभव 

आधुतनक छात्र और श धकिाा सूचना िक िेज़, तनबााध और दूरस्थ पहुुँच की अपेक्षा करिे हैं, ज  अन्य तितजटल सेवाओ ं

में तमलने वाली सुतवधा के अनुरूप ह । स्वचातलि पुस्तकालय वेब-आधाररि कैटलॉग, म बाइल ऐप और स्वयं-सेवा 

तवकल्प प्रदान करिे हैं ज  इस अपेक्षा क  पूरा करिे हैं और उपय गकिाा संिुति क  बढािे हैं। स्वचातलि चेक-इन/चेक-

आउट, रीयल-टाइम उपलब्धिा अपिेट और ऑनलाइन आरक्षण प्रणाली जैसी सुतवधाएुँ  उपय गकिाा अनुभव क  सरल 

बनािी हैं और प्रिीक्षा समय क  कम करिी हैं। इसके अलावा, स्वचातलि प्रणातलयाुँ उपय गकिााओ ंक  सहज ज्ञान युक्त 

इंटरिेस के माध्यम से संसाधन  ंक  ख जने और ढूुँढने की अनुमति देिी हैं, तजससे उनकी श ध दक्षिा और शैक्षतणक 

उत्पादकिा में सुधार ह िा है। 

3. तितिटल तशक्षा और अनुसंधान के तलए समथान 

आज के शैतक्षक पररदृश्य में, ई-पुस्तकें , ऑनलाइन पतत्रकाएुँ , िेटाबेस और मल्टीमीतिया जैसे तितजटल संसाधन 

पारंपररक मुतिि सामग्री तजिने ही महत्वपूणा हैं। स्वचातलि प्रणातलयाुँ तितजटल और भौतिक संग्रह  ंक  एकीकृि कर 

सकिी हैं, तजससे उपय गकिााओ ं के तलए तवतभन्न स्वरूप  ं में संसाधन  ं िक पहुुँच आसान ह  जािी है। पुस्तकालय 

स्वचालन इलेक्ट्र ॉतनक संसाधन  ं िक पहुुँच क  सुगम बनाकर, दूरस्थ पहुुँच क  सक्षम बनाकर और तशक्षण प्रबंधन 

प्रणातलय  ं(LMS) के साथ एकीकरण करके तितजटल तशक्षण पहल  ंका भी समथान करिा है। तितजटल पहुुँच और उन्नि 

ख ज सुतवधाएुँ  प्रदान करके, स्वचालन पररसर में और दूरस्थ तशक्षा, द न  ंक  समथान देने में महत्वपूणा भूतमका तनभािा 

है। 

4. उन्नि संसाधन साझाकरण और सहय ग 
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पुस्तकालय स्वचालन संस्थान  ंके बीच संसाधन  ंके आदान-प्रदान और सहय ग क  सक्षम बनािा है, तजससे शैक्षतणक 

पुस्तकालय  ंक  संसाधन  ंक  एकतत्रि करने वाले संघ या नेटवका  बनाने में मदद तमलिी है। स्वचातलि प्रणातलयाुँ अंिर-

पुस्तकालय ऋण, दस्तावेज़ तविरण सेवाओ ंऔर संसाधन-साझाकरण पे्लटफॉमा की सुतवधा प्रदान करिी हैं, तजससे सूचना 

की उपलब्धिा एकल पुस्तकालय के संसाधन  ंसे परे बढ जािी है। भारि जैसे तवशाल शैक्षतणक प्रणातलय  ंवाले देश  ंमें, 

जहाुँ संस्थान  ंकी संसाधन क्षमिाएुँ  तभन्न ह  सकिी हैं, स्वचालन व्यापक सामग्री िक समान पहुुँच क  सक्षम बनािा है, 

तजससे शहरी और ग्रामीण संस्थान  ंके बीच संसाधन असमानिाएुँ  कम ह िी हैं। 

5. पररचालन दक्षिा और लागि में कमी 

कैटलॉतगंग, इन्वेंटर ी प्रबंधन, सकुा लेशन और अतिदेय टर ैतकंग जैसे द हराव वाले कायों क  स्वचातलि करके, पुस्तकालय 

अतधक कुशलिा से काम कर सकिे हैं और कमाचाररय  ंके प्रयास  ंक  अतधक तवतशि, उपय गकिाा-कें तिि भूतमकाओ ं

की ओर पुनतनादेतशि कर सकिे हैं। यह सीतमि बजट वाले शैक्षतणक पुस्तकालय  ंके तलए तवशेष रूप से महत्वपूणा है, 

क् तंक स्वचालन स्टातिंग लागि क  कम करने और भौतिक भंिारण और प्रसंस्करण के्षत्र  ंकी आवश्यकिा क  कम 

करने में मदद करिा है। इसके अतिररक्त, स्वचालन संचालन में मानवीय तु्रतटय  ंक  कम करिा है, तजससे अतधक सटीक 

ररकॉिा-कीतपंग और सुव्यवद्धस्थि वका फ़्ल  सुतनतिि ह िा है तजससे समय और संसाधन  ंकी बचि ह िी है। 

6. िेटा-संचातलि तनणाय लेना 

स्वचातलि प्रणातलयाुँ पुस्तकालय उपय ग पैटना, ल कतप्रय संसाधन ,ं अतधकिम उपय ग समय और उपय गकिाा 

प्राथतमकिाओ ं पर प्रचुर मात्रा में िेटा उत्पन्न करिी हैं। यह िेटा पुस्तकालय प्रशासक  ं क  अतधग्रहण, बजट, स्थान 

आवंटन और सेवा पेशकश। स्वचातलि प्रणातलय  ंसे प्राप्त तवशे्लषण संग्रह तवकास रणनीतिय  ंका मागादशान कर सकिे 

हैं, तजससे पुस्तकालय  ंक  उपय गकिाा की आवश्यकिाओ ंऔर रुझान  ंके अनुरूप संसाधन प्राप्त करने में मदद तमलिी 

है। िेटा-संचातलि अंिदृाति पुस्तकालय सेवाओ ंके प्रभाव का मूल्ांकन करने, बजट क  अनुकूतलि करने और संसाधन  ं

या प्रौद्य तगकी में भतवष्य के तनवेश क  उतचि ठहराने में भी सहायिा करिी है। 

7. कमाचाररय  ंकी उत्पादकिा और कौशल तवकास में वृद्धि 

स्वचालन पुस्तकालय कमाचाररय  ंक  तलतपकीय और तनयतमि कायों से आगे बढकर, अनुसंधान सहायिा, अनुदेशात्मक 

तिज़ाइन और तितजटल साक्षरिा प्रतशक्षण जैसी अतधक तवतशि भूतमकाओ ंमें संलग्न ह ने का अवसर प्रदान करिा है। 

तज़मे्मदाररय  ंमें यह बदलाव पुस्तकालय  ंक  छात्र तशक्षण और संकाय अनुसंधान क  बढावा देने पर ध्यान कें तिि करके 

शैक्षतणक पररणाम  ंपर अपना प्रभाव बढाने में सक्षम बनािा है। इसके अलावा, स्वचातलि प्रणातलय  ंके साथ काम करने 

वाले कमाचारी मूल्वान िकनीकी कौशल प्राप्त करिे हैं, तजससे व्यावसातयक तवकास क  बढावा तमलिा है और वे 

प्रौद्य तगकी-संचातलि वािावरण में अतधक उन्नि भूतमकाओ ंके तलए िैयार ह िे हैं। 

8. संग्रह की सुरक्षा और संरक्षण 

स्वचातलि प्रणातलयाुँ पुस्तकालय सामग्री की आवाजाही पर नज़र रखकर सुरक्षा बढािी हैं, तजससे च री और नुकसान का 

ज द्धखम कम ह िा है। रेतिय  फ़्रीक्वें सी आइिेंतटतिकेशन (RFID) और बारक ि सै्कतनंग जैसी एकीकृि सुरक्षा सुतवधाएुँ , 

भौतिक संग्रह की तनगरानी में मदद करिी हैं और साथ ही यह सुतनतिि करिी हैं तक सामग्री कुशलिापूवाक चेक आउट 

और वापस की जाए। स्वचालन तितजटल संरक्षण प्रयास  ंका भी समथान करिा है, क् तंक संग्रह  ंक  तितजटल तकया जा 
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सकिा है, सूचीबि तकया जा सकिा है और क्लाउि-आधाररि प्रणातलय  ंया सुरतक्षि सवार  ंपर संग्रहीि तकया जा सकिा 

है, तजससे उन्हें भौतिक रूप से खराब ह ने से बचाया जा सकिा है और समय के साथ उन िक पहुुँच संभव ह  पािी है। 

9. मापनीयिा और भतवष्य-सुरक्षा 

जैसे-जैसे पुस्तकालय बढिे हैं और नए प्रकार के संसाधन सामने आिे हैं, स्वचातलि प्रणातलयाुँ बुतनयादी ढाुँचे में बडे 

बदलाव तकए तबना तवस्तार की सुतवधा प्रदान करिी हैं। क्लाउि-आधाररि पुस्तकालय स्वचालन पे्लटफॉमा बढे हुए संग्रह, 

उपय गकिाा खाि  ंऔर सेवा माुँग  ंक  समाय तजि कर सकिे हैं, तजससे यह सुतनतिि ह िा है तक पुस्तकालय तवकास 

के प्रति संवेदनशील बना रहे। इसके अलावा, स्वचातलि प्रणातलयाुँ AI और मशीन लतनिंग जैसी िकनीकी प्रगति के 

अनुकूल ह िी हैं, ज  भतवष्य में पूवाानुमातनि तवशे्लषण और बुद्धिमान ख ज जैसी क्षमिाएुँ  ज ड सकिी हैं। 

10. शैतक्षक नीतिय  ंऔर राष्ट्र ीय तितिटल पहल  ंका अनुपालन 

भारि सतहि कई देश  ंमें, शैतक्षक सुधार और तितजटल पहल िकनीकी रूप से उन्नि पुस्तकालय  ंकी आवश्यकिा क  

रेखांतकि करिे हैं। आईसीटी के माध्यम से रािर ीय तशक्षा तमशन (एनएमईआईसीटी) और तितजटल इंतिया जैसे सरकारी 

कायािम तितजटल संसाधन  ंिक समान पहुुँच और शैक्षतणक संस्थान  ंमें प्रौद्य तगकी के एकीकरण पर ज़ र देिे हैं। 

स्वचातलि पुस्तकालय इन रािर ीय उदे्दश्य  ंके अनुरूप हैं और तितजटल साक्षरिा, सूचना सुलभिा और समावेशी तशक्षा के 

व्यापक लक्ष्  ंमें य गदान करिे हैं। शैक्षतणक संस्थान  ंमें पुस्तकालय स्वचालन की आवश्यकिा तनतवावाद है। यह संसाधन  ं

के कुशल प्रबंधन क  सक्षम बनािा है, उपय गकिाा जुडाव क  बढािा है, और पुस्तकालय सेवाओ ंक  तितजटल रूप से 

संचातलि शैक्षतणक वािावरण की अपेक्षाओ ंके अनुरूप बनािा है। पररचालन लागि क  कम करके, संसाधन-साझाकरण 

क  समथान देकर और पुस्तकालय कमाचाररय  ंक  सशक्त बनाकर, स्वचालन न केवल पुस्तकालय  ंका आधुतनकीकरण 

करिा है, बद्धि यह भी सुतनतिि करिा है तक वे शैक्षतणक सिलिा के तलए अपररहाया बने रहें। जैसे-जैसे पुस्तकालय 

उन्नि िकनीक  ंक  अपनािे रहेंगे, स्वचालन उन्हें गतिशील, संसाधन-समृि वािावरण में बदलने में महत्वपूणा भूतमका 

तनभाएगा ज  आजीवन सीखने, अनुसंधान और शैक्षतणक उतृ्कििा का समथान करिे हैं। 

उदे्दश्य 

1. भारिीय शैक्षतणक पुस्तकालय  ंमें पुस्तकालय स्वचालन की विामान द्धस्थति का आकलन करना िथा इसकी 

िुलना अंिराािर ीय प्रथाओ ंसे करना। 

2. पुस्तकालय स्वचालन प्रणातलय  ंसे जुडे लाभ  ंऔर चुनौतिय  ंकी जांच करना। 

3. शैक्षतणक संस्थान  ंमें पुस्तकालय स्वचालन के उभरिे रुझान  ंऔर भतवष्य की संभावनाओ ंकी पहचान करना। 

ग्रामीण संस्थान  ंमें पुस्तकालय स्वचालन के कायाान्वयन में चुनौतियााँ और अवसर 

ग्रामीण शैक्षतणक संस्थान  ंमें पुस्तकालय स्वचालन का कायाान्वयन एक महत्वपूणा लेतकन जतटल प्रतिया है। यह प्रतिया 

आधुतनक सूचना एवं संचार प्रौद्य तगतकय  ं(ICT) के सहारे पारंपररक पुस्तकालय सेवाओ ंक  तितजटाइज करने का प्रयास 

करिी है, तजससे छात्र ,ं श धातथाय  ंएवं तशक्षक  ंक  सुलभ, त्वररि और प्रभावशाली सूचना सेवा प्राप्त ह  सके। यद्यतप 

शहरी के्षत्र  ंकी िुलना में ग्रामीण के्षत्र  ंमें स्वचालन की गति अपेक्षाकृि धीमी रही है, लेतकन इसका महत्त्व ग्रामीण तशक्षा 

व्यवस्था की गुणवत्ता सुधारने में अत्यतधक है। 
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स्वचालन की राह में कई प्रमुख चुनौतियाुँ उभर कर आिी हैं। पहला, आधारभूि ढांचे की कमी जैसे पयााप्त कंयूटर, 

इंटरनेट कनेद्धक्ट्तवटी, और तबजली आपूतिा की अतनयतमििा है। दूसरा, िकनीकी ज्ञान और प्रतशतक्षि कमाचाररय  ंकी 

कमी भी एक प्रमुख बाधा है, तजससे स्वचातलि प्रणाली के रख-रखाव और उपय ग में कतठनाइयाुँ आिी हैं। िीसरा, तवत्तीय 

संसाधन  ं का अभाव भी एक बडी चुनौिी है, क् तंक छ टे ग्रामीण संस्थान अत्याधुतनक लाइबे्ररी मैनेजमेंट तसस्टम, 

बारक तिंग या RFID िकनीक क  अपनाने में असमथा रहिे हैं। चौथा, प्रबंधन एवं प्रशासन की असंवेदनशीलिा भी 

पररय जनाओ ंकी प्रगति में बाधा बनिी है। 

इन बाधाओ ंके बावजूद, पुस्तकालय स्वचालन के के्षत्र में कई अवसर भी मौजूद हैं। सबसे पहला अवसर तितजटल इंतिया 

अतभयान और रािर ीय शैक्षतणक प टाल  ंके माध्यम से ग्रामीण के्षत्र  ंक  ज डने की सरकार की प्रतिबििा है। इसके अलावा, 

ओपन-स सा लाइबे्ररी सॉफ़्टवेयर  की उपलब्धिा ने लागि प्रभावी समाधान प्रसु्ति तकया है। साथ ही, ई-तशक्षा के बढिे 

प्रभाव के कारण तितजटल लाइबे्ररी सामग्री की माुँग में वृद्धि हुई है, ज  पुस्तकालय स्वचालन क  आवश्यक बनािी है। 

ग्रामीण संस्थान  ंमें पुस्तकालय स्वचालन के कायाान्वयन की सिलिा इस बाि पर तनभार करिी है तक तकस प्रकार 

प्रशासन, िकनीकी तवशेषज्ञिा और नीतिगि सहय ग क  एकीकृि तकया जाए। प्रतशक्षण कायािम, िकनीकी सहायिा, 

सरकारी अनुदान और समुदाय की भागीदारी से इन चुनौतिय  ंक  अवसर में बदला जा सकिा है। यह न केवल सूचना 

िक पहंुच क  democratize करेगा, बद्धि ज्ञान के के्षत्र में ग्रामीण-शहरी तवभाजन क  भी कम करेगा। 

िकनीकी और बुतनयादी ढााँचे की चुनौतियााँ 

ग्रामीण के्षत्र  ंमें पुस्तकालय स्वचालन क  लागू करने में सबसे बडी बाधाओ ंमें से एक पयााप्त िकनीकी बुतनयादी ढाुँचे का 

अभाव है। कई ग्रामीण संस्थान हाई-स्पीि इंटरनेट, पुराने कंयूटर तसस्टम और अतवश्वसनीय तबजली आपूतिा िक सीतमि 

पहुुँच से जूझ रहे हैं। एक मज़बूि िकनीकी आधार के तबना, ऑनलाइन पद्धिक एके्सस कैटलॉग (OPAC), तितजटल 

िेटाबेस या एकीकृि पुस्तकालय प्रणाली (ILS) जैसे सबसे बुतनयादी स्वचातलि काया भी प्रभावी ढंग से काम नही ंकर 

पािे, तजसके पररणामस्वरूप खराब उपय गकिाा अनुभव और कम उपय ग ह िा है। 

तवत्तीय बाधाएाँ  

बजट की सीमाएुँ  ग्रामीण संस्थान  ंके तलए एक और बडी बाधा हैं। शहरी संस्थान  ंके तवपरीि, तजन्हें तनयतमि धन प्राप्त 

ह  सकिा है या तजनकी दानदािाओ ंिक पहुुँच ह  सकिी है, ग्रामीण पुस्तकालय अक्सर नू्यनिम तवत्तीय सहायिा के 

साथ संचातलि ह िे हैं। स्वचालन प्रणातलय  ंके तलए हािा वेयर, सॉफ़्टवेयर, िकनीकी सहायिा और तनरंिर रखरखाव में 

तनवेश की आवश्यकिा ह िी है। स्थायी तवत्तप षण मॉिल के अभाव में, कई ग्रामीण पुस्तकालय  ंक  स्वचातलि सेवाओ ं

की य जना बनाने, उन्हें लागू करने और उनका रखरखाव करने में कतठनाई ह िी है। 

कुशल िनशद्धि और प्रतशक्षण का अभाव 

ग्रामीण के्षत्र  ंमें पुस्तकालय कमाचाररय  ंक  अक्सर आधुतनक िकनीक  ंऔर तितजटल उपकरण  ंकी जानकारी नही ंह िी 

है। स्वचातलि प्रणातलय  ंका प्रबंधन करने वाले प्रतशतक्षि पेशेवर  ंकी कमी एक बडी चुनौिी है। तसस्टम स्थातपि ह ने के 

बाद भी, पुस्तकालयाध्यक्ष  ंऔर कमाचाररय  ंके बीच उतचि प्रतशक्षण और िकनीकी जानकारी का अभाव स्वचालन की 

प्रभावशीलिा क  कम करिा है। इन प्रणातलय  ंका सवोत्तम उपय ग सुतनतिि करने के तलए तनरंिर क्षमिा तनमााण और 

कौशल तवकास आवश्यक है। 
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सेवा संवधान के अवसर 

चुनौतिय  ंके बावजूद, पुस्तकालय स्वचालन ग्रामीण संस्थान  ंके तलए अनेक अवसर प्रसु्ति करिा है। स्वचातलि प्रणातलयाुँ 

संचलन, सूचीकरण और सूची प्रबंधन प्रतियाओ ंक  सुव्यवद्धस्थि कर सकिी हैं, तजससे पुस्तकालय सेवाएुँ  िेज़ और 

अतधक तवश्वसनीय बन सकिी हैं। इन सुधार  ंसे उपय गकिाा संिुति में वृद्धि, पाठक  ंकी संख्या में वृद्धि और पुस्तकालय 

संसाधन  ंका बेहिर उपय ग ह  सकिा है। स्वचालन की सहायिा से, ग्रामीण पुस्तकालय ई-संसाधन  ंऔर तितजटल 

संग्रह  ंिक पहुुँच प्रदान करके अपनी सेवाओ ंका भौतिक सीमाओ ंसे परे भी तवस्तार कर सकिे हैं। 

सूचना और तशक्षा िक सुधार 

ग्रामीण के्षत्र  ंमें सूचना की कमी क  पाटने में पुस्तकालय स्वचालन महत्वपूणा भूतमका तनभा सकिा है। तितजटल कैटलॉग 

और ऑनलाइन िेटाबेस के माध्यम से, दूरस्थ के्षत्र  ंके उपय गकिाा शैतक्षक और संदभा सामग्री की एक तवसृ्ति शंृ्रखला 

िक पहुुँच प्राप्त कर सकिे हैं। यह तवशेष रूप से उन छात्र ,ं श धकिााओ ंऔर तशक्षक  ंके तलए िायदेमंद है, तजनके 

पास अन्यथा अद्यिन शैक्षतणक संसाधन  ंिक पहुुँच नही ंह  सकिी है। इस प्रकार की पहंुच आजीवन सीखने क  बढावा 

देिी है िथा ग्रामीण समुदाय  ंमें तशक्षा की गुणवत्ता क  बढािी है। 

विामान रुझान 

1. क्लाउि-आधाररि स्वचालन प्रणाली: शैक्षतणक पुस्तकालय लचीलेपन, मापनीयिा और कम बुतनयादी ढांचे 

की लागि के तलए क्लाउि-आधाररि प्रणातलय  ंक  िेजी से अपना रहे हैं। 

2. कृतिम बुद्धिमत्ता और मशीन लतनिंग: व्यद्धक्तगि अनुशंसाओ,ं स्वचातलि कैटलॉतगंग और पूवाानुमानात्मक 

तवशे्लषण के तलए एआई क  पुस्तकालय प्रणातलय  ंमें एकीकृि तकया जा रहा है। 

3. उपय गकिाा-अनुकूल इंटरफेस: स्वचालन प्रणातलयां अब म बाइल अनुकूलिा और उपय गकिाा-अनुकूल 

तिजाइन क  प्राथतमकिा देिी हैं, तजससे छात्र  ंऔर संकाय के तलए पहंुच में सुधार ह िा है। 

4. स्व-सेवा सुतवधाएाँ : स्व-चेकआउट, ऑनलाइन नवीनीकरण और अन्य उपय गकिाा-कें तिि सेवाएुँ  स्वचातलि 

पुस्तकालय  ंमें आम ह िी जा रही हैं। 

सरकारी और संस्थागि सहय ग 

ग्रामीण संस्थान  ंमें पुस्तकालय स्वचालन का सिल कायाान्वयन मुख्यिः  सरकारी तनकाय  ंऔर शैक्षतणक संस्थान  ंकी 

सहायक नीतिय  ंऔर तवत्त प षण पर तनभार करिा है। रािर ीय पुस्तकालय तमशन (एनएमएल) जैसे कायािम और तितजटल 

इंतिया के अंिगाि पहल  ंका उदे्दश्य पुस्तकालय  ंका आधुतनकीकरण करना और वंतचि के्षत्र  ंमें ज्ञान िक पहुुँच में सुधार 

करना है। सरकार, गैर-लाभकारी संस्थाओ ंऔर तनजी के्षत्र  ंके बीच सहय ग क  प्र त्सातहि करने से ग्रामीण के्षत्र  ं में 

स्वचालन अतभयान क  और बल तमल सकिा है। 

सामुदातयक सहभातगिा और स्थातयत्व 

ग्रामीण के्षत्र  ंमें पुस्तकालय स्वचालन की सिलिा के तलए सामुदातयक भागीदारी महत्वपूणा है। जब स्थानीय उपय गकिाा 

और तहिधारक य जना और कायाान्वयन प्रतिया में शातमल ह िे हैं, ि  वे इस पहल का समथान और उसे बनाए रखने की 



    IJAER/ January-February 2019/Volume-8/Issue-1                         ISSN: 2278-9677 

Copyright@ijaer.org                                                                                                                                                       Page  189          

अतधक संभावना रखिे हैं। इसके अलावा, स्थानीय आवश्यकिाओ ंऔर भाषाओ ंक  स्वचातलि प्रणातलय  ंमें एकीकृि 

करने से पुस्तकालय ग्रामीण आबादी के तलए अतधक सुलभ और प्रासंतगक बन सकिे हैं, तजससे उनका दीघाकातलक 

प्रभाव बढ सकिा है। 

तितिटल तवभािन क  पाटना 

ग्रामीण संस्थान  ं में पुस्तकालय स्वचालन शहरी और ग्रामीण आबादी के बीच तितजटल तवभाजन क  पाटने के एक 

उपकरण के रूप में काम कर सकिा है। ग्रामीण पुस्तकालय  ंक  तितजटल उपकरण  ंऔर प्रतशक्षण से लैस करके, ये 

संस्थान तितजटल साक्षरिा और ज्ञान प्रसार के कें ि बन सकिे हैं। इससे ग्रामीण के्षत्र  ंमें सामातजक समावेशन, आतथाक 

तवकास और शैतक्षक उन्नति क  बढावा तमलिा है। 

तनष्कर्ा 

ग्रामीण संस्थान  ंमें पुस्तकालय स्वचालन का कायाान्वयन चुनौतिय  ंऔर अवसर  ंकी द हरी वास्ततवकिा प्रसु्ति करिा है। 

एक ओर, ग्रामीण पुस्तकालय  ं क  अपयााप्त बुतनयादी ढाुँचे, सीतमि धन, प्रतशतक्षि कमाचाररय  ं की कमी और कम 

तितजटल साक्षरिा जैसी गंभीर बाधाओ ंका सामना करना पडिा है। ये कारक अक्सर मैनु्यअल से स्वचातलि प्रणातलय  ं

में सुचारू संिमण में देरी या बाधा िालिे हैं। दूसरी ओर, स्वचालन पररविानकारी क्षमिा प्रदान करिा है—कायाकुशलिा 

में वृद्धि, सूचना िक पहुुँच में सुधार और वंतचि के्षत्र  ंमें शैतक्षक तवकास क  समथान। उतचि सरकारी सहय ग, सामुदातयक 

सहभातगिा और प्रतशक्षण एवं प्रौद्य तगकी में तनवेश के साथ, इन चुनौतिय  ंक  धीरे-धीरे दूर तकया जा सकिा है। अंििः , 

ग्रामीण संस्थान  ंमें पुस्तकालय स्वचालन केवल एक िकनीकी उन्नयन नही ंहै, बद्धि ज्ञान की खाई क  पाटने, ग्रामीण 

आबादी क  सशक्त बनाने और तितजटल युग में समावेशी तवकास सुतनतिि करने की तदशा में एक रणनीतिक कदम है। 

संदभा 

1. बका , जे. (2015). लाइबे्ररी टेक्न लॉजी कमै्पतनयन: लाइबे्ररी स्टाफ के तलए एक बुतनयादी गाइि. नील-शूमन 

पद्धिशसा. 

2. म य , एल. (2012). "तितजटल लाइबे्ररीज़ और िेटा एवं सूचना प्रबंधन कौशल की आवश्यकिा." लाइबे्ररी ररवू्य, 

51(2), 91-98. 

3. रैना, आर. एल. (2015). "पुस्तकालय  ंमें स्वचालन और नेटवतकिं ग: मुदे्द और चुनौतियाुँ।" िेसीिॉक जनाल ऑि 

लाइबे्ररी एंि इंिॉमेशन टेक्न लॉजी, 39(3), 124-131. 

4. तसंह, के.पी., और तपंकी, ए. (2011). "भारि में तवश्वतवद्यालय पुस्तकालय  ंमें स्वचालन।" इंटरनेशनल जनाल ऑि 

लाइबे्ररी एंि इंिॉमेशन साइंस, 1(2), 21-27. 

5. तत्रपाठी, एम., और जीवन, वी. के. जे. (2014)। "भारि में पुस्तकालय स्वचालन: विामान पररदृश्य और भतवष्य 

की संभावनाएुँ ।" पुस्तकालय दशान और अभ्यास, 2018, 1-11। 

6. एलीरे, सी. ए., और इवांस, जी. ई. (2015). सूचना पेशेवर  ंके तलए प्रबंधन की मूल बािें. नील-शूमन प्रकाशक. 

7. आर.एस. असवाल, 21वी ंसदी के तलए पुस्तकालय स्वचालन (नई तदल्ली तनबंध, प्रकाशन, 2016) 



    IJAER/ January-February 2019/Volume-8/Issue-1                         ISSN: 2278-9677 

Copyright@ijaer.org                                                                                                                                                       Page  190          

8. एस.िी. शमाा, नेपाल के शैक्षतणक पुस्तकालय  ंमें प्रयुक्त पुस्तकालय स्वचालन सॉफ्टवेयर पैकेज: एक िुलनात्मक 

अध्ययन, सूचना तवज्ञान संघ, रािर ीय तवज्ञान संचार एवं सूचना संसाधन संस्थान, नई तदल्ली। 2017 

9. बालासुब्रमण्यन, पी., (2015). लाइबे्ररी ऑट मेशन और नेटवतकिं ग. नई तदल्ली: िीप एंि िीप पद्धिकेशंस प्राइवेट 

तलतमटेि. 

10. पॉज़स्की, वसीली, (2015). लाइबे्ररी ऑट मेशन और नेटवतकिं ग का एक मैनुअल, बतलिंगटन: िेल्व पद्धितशंग 

एलएलसी. 

 

 


