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ह िंदी पत्रकारिता: हिहिटल युग में चुनौहतयााँ औि अवसि 

डॉ अंजू अग्रवाल  

सह आचार्य, हहंदी  

बाबा गंगा दास राजकीर् महहला महाहवद्यालर्, शाहपुरा (जर्पुर)। 

सार 

डिडिटल मीडिया को पत्रकारिता का भडिष्य कहा िाता है, डिस तेिी से हम टेक्नोलॉिी सेिी हो िहे हैं, िे आधुडिकता 

का परिचायक तो है, लेडकि यडि डिडिटल मीडिया का मौिूिा स्वरूप ही ‘भडिष्य’ बिेगा। हमारे द्वारा प्रस्तावित 

सैद्ाांवतक अध्ययन में, हमने विशेष सावहत्य के विशे्लषण और हमारे द्वारा वकए गए कुछ शोध अध्ययनोां के बाद, विविटल 

मूल पीढी की विशेषताओां का पता लगाते हुए, शैविक घटना पर विविटल युग के वनवहतार्थ की पहचान की है। वशिावर्थयोां 

की ितथमान पीवढयााँ िैविक स्तर पर हुए प्रमुख पररितथनोां की प्रवतपादक हैं िैिीकरण, अांतराथष्ट्र ीयकरण और 

विविटलीकरण। पररणामस्वरूप, ये घटनाएां  शैविक प्रणावलयोां को तेिी से प्रभावित कर रही हैं, विससे वशिक-कें वित, 

छात्र-कें वित, सहयोगात्मक वशिा और शैविक पर्ोां के िैयक्तिकरण पर आधाररत पुराने शैविक मॉिल को बदलने के 

वलए मिबूर होना पड़ रहा है। यह प्रवतमान बदलाि कायथ के तरीके और प्रकार में भविष्य में होने िाले बदलािोां से िुड़ा 

है। इस प्रकार, व्यापार की गवतशीलता से सांबांवधत पूिाथनुमावनत अध्ययन इस तथ्य पर ध्यान आकवषथत करते हैं वक अगले 

10-20 िषों में लगभग 60% मौिूदा पेशे अब श्रम बािार में मौिूद नही ां रहेंगे। इसके अलािा, विविटल प्रौद्योवगवकयोां के 

व्यापक उपयोग को देखते हुए, नई दिताओां की आिश्यकता है  

मुख्य शब्द:- विविटल, अिसर, चुनौवतयााँ, युग 

पररचर्  

तकिीकी डिकास को साथ-साथ ििसंचाि माध्यमो ंयथा डहन्दी पत्रकारिता के रूख में तेिी से परिितति िेखिे को डमला 

है। तकिीकी के डिस्ताि से डहन्दी पत्रकारिता के डिस्ताि में मिि डमली है। डहन्दी समाचाि चैिल, समाचाि पत्रो ंके साथ-

साथ डहन्दी में समाचाि िेबसाइट के कािण डहन्दी पत्रकारिता का िायिा बढा है। डहन्दी पत्रकारिता को व्यिसाडयक 

कलेिि में ढाला िा चुका है। िही ंतमाम समािान्ति माध्यम भी कायत कि िहे है, िो व्यिसाडयकता से अभी पिे है। यह 

समय के साथ लगाताि डिकसीत हो िहा है। तकिीकी के कािण सूचिाओ ंपि लगिे िाली बंडिशे कम हुई है औि लोगो 

तक अबाध सूचिा का मागत प्रशस्त हुआ है। इि सबके चलते डहन्दी पत्रकारिता िे िये िौि मे प्रिेश डकया है। 

21िी ंशताब्दी सूचिा प्रौद्योडगकी का युग है। आधुडिक संचाि तकिीकी का मूल आधाि इन्टििेट है। कलमडिहीि 

पत्रकारिता के इस युग में इन्टििेट पत्रकारिता िे एक िए युग का सूत्रपात डकया है। िेब पत्रकारिता को हम इन्टििेट 

पत्रकारिता, ऑिलाइि पत्रकारिता, साइबि पत्रकारिता के िाम के िािते है। यह कम्प्यूटि औि इंटििेट द्वािा संचाडलत 

एक ऐसी पत्रकारिता है, डिसकी पहुुँच डकसी एक पाठक, एक गाुँि, एक प्रखण्ड, एक प्रिेश, एक िेश तक िही ंअडपतु 

समूचे डिश्व तक है। 
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डपं्रट मीडिया से यह रूप में भी डभन्न है इसके पाठको ंकी संख्या को परिसीडमत िही ं डकया िा सकता है। इसकी 

उपलब्धता भी सिातडधक है। इसके डलए मात्र इन्टििेट औि कम्प्यूटि, लैपटॉप या मोबाइल की िरूित होती है। इंटििेट 

िेब मीडिया की सितव्यापकता को भी चरिताथत किती है डिसमें खबिें  डिि के चौबीसो ंघणे्ट औि हफे्त के सातो ंडिि 

उपलब्ध िहती हैं िेब पत्रकारिता की सबसे बडी खाडसयत है उसका िेब यािी तिंगो ंपि आधारित होिा । इसमें उपलब्ध 

डकसी िैडिक, साप्ताडहक, माडसक पत्र-पडत्रका को सुिडित िखिे के डलए डकसी आलमीिा या लाइबे्रिी की ज़रूित िही ं

होती। समाचाि पत्रो ंऔि टेलीडििि की तुलिा में इंटििेट पत्रकारिता की उम्र बहुत कम है लेडकि उसका डिस्ताि बहुत 

तेिी से हुआ है। उले्लखिीय है डक भाित में इंटििेट की सुडिधा 1990 के मध्य में डमलिे लगी। इस डिधा में कुछ समय 

पहले तक अंगे्रिी का एकाडधकाि था लेडकि डिगत िशको ंमें डहन्दी िे भी अपिी प्रभािी उपस्थथडत िित की है। इंिौि से 

प्रकाडशत समाचाि पत्र 'िई िुडिया' िे डहन्दी का पहला िेब पोटतल 'िेब िुडिया' के िाम से शुरू डकया। अब तो लगभग 

सभी समाचाि पत्रो ंका इंटििेट संस्किण उपलब्ध है। चेन्नई का 'ि डहन्िू' पहला ऐसा भाितीय अखबाि है डिसिे अपिा 

इंटििेट संस्किण िर्त 1995 ई. में शुरू डकया। इसके तीि साल के भीति यािी िर्त 1998 ई. तक लगभग 48 समाचाि 

पत्र ऑि-लाइि हो चुके थे। ये समाचाि पत्र केिल अंगे्रिी में ही िही ंअडपतु डहन्दी सडहत अन्य भाितीय भार्ाओ ंिैसे 

मलयालम, तडमल, मिाठी, गुििाती आडि में थे। आकाशिाणी िे 02 मई 1996 'ऑि-लाइि सूचिा सेिा' का अपिा 

प्रायोडगक संस्किण इंटििेट पि उतािा था। एक रिपोटत के मुताडबक िर्त 2006 ई. के अन्त तक िेश के लगभग सभी 

प्रडतडित समाचाि पत्रो ंएिं टेलीडििि चैिलो ंके पास अपिा इंटििेट संस्किण भी है डिसके माध्यम से िे पाठको ंको 

ऑि-लाइि समाचाि उपलब्ध किा िहे हैं। 

पत्रकारिता का नया दौि 

डहंिी डिडिटल पत्रकारिता के सामिे एक बेहति भडिष्य है, लेडकि उसी सूित में िब हमािी तैयािी अच्छी हो। िब हम 

ये समझ सकें  डक िंबिो ंके िौड में बिे िहिा डितिा महत्वपूणत है, उतिा ही महत्वपूणत है पत्रकारिता को िीडित िखिा, 

क्ोडंक पत्रकारिता िीडित िहेगी, तभी हमािा औि आपका ििूि िहेगा। अंत में मैं महािेिी िमात की डलखी कुछ पंस्ियां 

कहिा चाहंगा। ‘पत्रकारिता एक िचिाशील शैली है। इसके बगैि समाि को बिलिा असंभि है। अत: पत्रकािो ंको 

अपिे िाडयत्व औि कततव्य का डििातह डििापूितक कििा चाडहए, क्ोडंक उन्ी ंके पैिो ंके छालो ंसे इडतहास डलखा िाएगा’। 

हडहजटल रु्ग में हशक्षा के अवसर 

विविटल युग में, इसकी विवशष्ट् सांसृ्कवत बहुत गवतशील, लचीली है और सामाविक निाचार और पररितथन की अनुमवत 

देती है। यह विविटल कौशल को पुन: कॉक्तफ़िगर करने का एक अच्छा समय है। औपचाररक वशिा के माध्यम से िो 

आिीिन सीखने की सुविधा प्रदान करती है, स्नातकोां को अपने व्यक्तिगत और व्यािसावयक िीिन में सफल होने के 

वलए आिश्यक उपकरण प्रदान करना सांभि है, हालाांवक भविष्य में उन्हें प्रौद्योवगकी की सेिा नही ां दी िानी चावहए, यानी 

यह अांत नही ां होना चावहए स्वयां, लेवकन सीखने में सुधार, अनुकूलन और लचीलेपन के वलए केिल एक उपकरण। 

हमारा मानना है वक विविटल युग प्रारां वभक वशिक वशिा के पररपे्रक्ष्य से विविटल पीढी प्रो़िाइल का सकारात्मक 

उपयोग करने का अिसर प्रदान करता है तावक उनके कौशल, िमताएां  और दृवष्ट्कोण आदशथ वशिक प्रो़िाइल को 

आकार देने के वलए आधार प्रदान करें । 

हडहजटल रु्ग 
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डिडिटल युग िह युग है डिसमें तकिीकी उन्नडत औि डिडिटलीकिण की अिश्यकता िे हमािे समाि को पूिी तिह से 

प्रभाडित डकया है। यह एक ऐसा युग है डिसमें हम सभी डिडिटल डििाइस, इंटििेट, औि डिडभन्न डिडिटल सेिाओ ंके 

साथ िीते हैं। डिडिटल युग के आगमि के साथ ही, हमािे िीिि के कई पहलुओ ंमें सुधाि हुआ है। पहले के युग में 

संचालि में बिलाि के डलए हमें लमे्ब समय तक प्रतीिा कििी पडती थी, िबडक अब हम तुिंत िािकािी प्राप्त कि 

सकते हैं। इंटििेट औि मोबाइल डििाइस के आगमि से व्यापाि, डशिा, संचालि, औि संचालि में िए तिीके आए हैं। 

डिडिटल युग िे व्यस्िगत औि पेशेिि िीिि को भी प्रभाडित डकया है। आपके साथ एक स्माटतफोि या कंयूटि होिे 

के डबिा आिकल कई कायत असंभि हो गए हैं। ऑिलाइि शॉडपंग से लेकि िीडियो कॉडलंग तक, हमिे अपिे िोज़मिात 

के कामो ंको भी डिडिटल बिा डिया है। इसके अलािा, डिडिटल युग िे डशिा औि डिशेर्ज्ञता को भी बिल डिया है। 

अब हम ऑिलाइि डशिा के माध्यम से डिश्वभि में अडद्वतीय डशिा प्राप्त कि सकते हैं औि िौकरियो ंके डलए ऑिलाइि 

प्रडशिण ले सकते हैं। डिडिटल युग के साथ आए इि बिलािो ंिे हमािे समाि को एक िए डिशा में ले िाया है, डिसमें 

तकिीक का अडद्वतीय महत्व है। हमें इस युग के साथ चलिा होगा औि तकिीकी सुधाि की डिशा में अपिे आप को 

अपगे्रि कििा होगा, ताडक हम इस िए युग के साथ किम से किम डमला सकें । 

अध्यर्न का उदे्दश्य 

1. डिडिटल युग में पत्रकारिता का अध्ययि 

2. िुडिया में डिडिटल युग की चुिौडतयां का अध्ययि 

कार्यप्रणाली 

कॉपोरेट योिना के वफलीपीन विविटल युग में कां पवनयोां के सामने आने िाली चुनौवतयोां और अिसरोां की िाांच के वलए 

शोधकताथओां ने िणथनात्मक अनुसांधान पद्वत को अपनाया। िणथनात्मक अध्ययन के अनुसार, शोध उदे्दश्योां में से एक 

विषय आबादी से िुड़ी घटनाओां या विशेषताओां का िणथन करना र्ा। सीवमत और विवशष्ट् िनसांख्या आकार के सार्-

सार् बताए गए विवशष्ट् मानदांिोां के कारण, उत्तरदाताओां का चयन उदे्दश्यपूणथ और स्नोबॉल नमूने के सांयोिन का उपयोग 

करके वकया गया र्ा। उपयोग वकया िाने िाला प्रार्वमक िेटा-एकत्रीकरण उपकरण Google ़िॉमथ के माध्यम से 

वितररत एक सिेिण प्रश्नािली है। नुएिा एवसिा में विवभन्न फमों की प्रबांधन टीमोां से उनतीस उत्तरदाताओां को चुना गया 

र्ा िो पयथिेिकोां, प्रबांधकोां और सी-स्तर के अवधकाररयोां िैसे कां पनी की योिना प्रविया में सीधे शावमल रे्। शोधकताथओां 

ने सामने आई समस्याओां और अिसरोां से िुडे़ पैटनथ और विषयोां को उिागर करने के वलए आिृवत्त गणना और प्रवतशत 

का उपयोग करके एकवत्रत िेटा का विशे्लषण वकया। शोध कॉपोरेट योिना में उन्नत प्रौद्योवगकी के प्रभाि का भी िणथन 

करेगा और इन चुनौवतयोां का समाधान करने के वलए उपयोग वकए िाने िाले उपाय प्रदान करेगा। 

पररणाम और चचाय 

हडहजटल रु्ग में व्यवसार्  ंके सामने कॉपोरेट हनर् जन चुनौहिर्ााँ आ रही हैं 

िाहलका 1. हडहजटल रु्ग में कॉपोरेट र् जना की चुनौहिर्ााँ सामने आई ं

चुनौवतयाां आिृवत्त प्रवतशत 

विविटल व्यिधान 11 37.90% 



    IJAER/January-February 2021/Volume-10/Issue-4                                               ISSN: 2278-9677 

Copyright@ijaer.org                                                                                                                                                 Page  115          

काम की तेिी से बदलती प्रकृवत और कौशल में अांतर 23 79.30% 

बहु पीढी कायथबल 22 75.90% 

तीव्र तकनीकी प्रगवत 17 58.60% 

विविटल पररितथन 17 58.60% 

तावलका 1 विविटल युग में कॉपोरेट योिना के सांदभथ में नुएिा एवसिा में व्यिसायोां के सामने आने िाली चुनौवतयोां को 

दशाथती है। 79.30% (29 में से 23) या लगभग सभी उत्तरदाताओां को काम की तेिी से बदलती प्रकृवत और कौशल अांतर 

से चुनौती वमली है, इसके बाद बहु-पीढी कायथबल (75.90%), तेिी से तकनीकी प्रगवत और विविटल पररितथन (58.60%) 

हैं। और विविटल व्यिधान (37.90%)। िैसा वक बुवघन एट अल द्वारा उद्धृत वकया गया है। (2018), व्यिसायोां को 

कौशल अांतर का सामना करना पड़ रहा है क्ोांवक विविटल पररितथन के कारण काम की प्रकृवत तेिी से बदल रही है। 

विविटल युग नई तकनीकें  और काम करने के तरीके लेकर आया है, विससे सांगठनोां के वलए अपने कायथबल की योिना 

बनाना और विकवसत करना मुक्तिल हो गया है, क्ोांवक भविष्य के वलए आिश्यक कौशल आि के समान नही ां हो 

सकते हैं। 

इसके अलािा, विविध कायथबल पीवढयोां की अलग-अलग अपेिाएां , प्रार्वमकताएां  और कायथशैली होती हैं िो तनाि पैदा 

कर सकती हैं और कायथस्र्ल के भीतर सहयोग में बाधा उत्पन्न कर सकती हैं और विविटल प्रौद्योवगवकयोां के बढते 

उपयोग के सार्, ये मतभेद और भी बढ सकते हैं क्ोांवक युिा पीढी प्रौद्योवगकी की तुलना में अवधक आरामदायक और 

पररवचत होती है।  

दूसरी ओर, वफलीपी ांस िैसी उभरती अर्थव्यिस्र्ाओां में कई व्यिसाय तकनीकी पररितथन और विविटल पररितथन की 

तीव्र गवत के अनुकूल होने के वलए सांघषथ कर रहे हैं। वफवलएरी, रागुसेओ और इकोनेसी (2020) के अनुसार, विविटल 

पररितथन एक िवटल प्रविया है विसमें वकसी सांगठन के सांचालन के सभी पहलुओां में विविटल प्रौद्योवगवकयोां को 

एकीकृत करना शावमल है। हालााँवक विविटल पररितथन महत्वपूणथ लाभ प्रदान कर सकता है, लेवकन यह तकनीकी, 

सांगठनात्मक और रणनीवतक िैसी कई चुनौवतयााँ भी प्रसु्तत करता है। उभरती अर्थव्यिस्र्ाओां में व्यिसायोां के वलए ये 

चुनौवतयााँ विशेष रूप से तीि्र होने की सांभािना है, िहााँ पूांिी और कुशल श्रम तक पहुाँच सीवमत हो सकती है, और िहााँ 

वनयामक और सांस्र्ागत ढााँचे विविटल निाचार के वलए उतने सहायक नही ां हो सकते हैं। 

हडहजटल रु्ग में कॉपोरेट हनर् जन द्वारा प्रसु्ति अवसर 

िाहलका 2. हडहजटल रु्ग में कॉपोरेट र् जना द्वारा प्रसु्ति अवसर 

अिसर आिृवत्त प्रवतशत 

िेटा और एनावलवटक्स तक बेहतर पहुांच 9 31% 

टीमोां के बीच सहयोग बढा 6 21% 

वनयोिन प्रवियाओां में अवधक लचीलापन 5 17% 
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सांसाधनोां का अवधक कुशल उपयोग 8 28% 

ऊपर के सभी 1 3% 

कुल 29 100% 

तावलका 2 कॉपोरेट योिना के सांदभथ में विविटल युग में विवभन्न अिसरोां को प्रसु्तत करती है। सिेिण के वनष्कषों के 

आधार पर, अवधकाांश कां पवनयोां ने अपनी कॉपोरेट योिना में प्रौद्योवगकी के एकीकरण के कारण िेटा और एनावलवटक्स 

(31%) तक बेहतर पहुांच का अनुभि वकया है प्रौद्योवगकी के सार्, कां पवनयाां िास्तविक समय में विवभन्न स्रोतोां से िेटा 

इकट्ठा और विशे्लषण कर सकती हैं, विससे उन्हें अपने व्यािसावयक उदे्दश्योां के अनुरूप सूवचत वनणथय लेने की अनुमवत 

वमलती है। यह, बदले में, उच्च प्रदशथन, बेहतर उत्पादकता और उच्च सांरिक सांतुवष्ट् का कारण बन सकता है। 

इसके अलािा, कॉपोरेट योिना में प्रौद्योवगकी का समािेश व्यिसायोां को अपनी पररचालन दिता में सुधार करने और 

वनयवमत कायों को स्वचावलत करने में सिम बनाता है दोहराि िाली प्रवियाओां को स्वचावलत करके, सांगठन अपने 

िकथ फ़्लो को सुव्यिक्तस्र्त कर सकते हैं, लागत कम कर सकते हैं और सटीकता बढा सकते हैं, और अवधक मूल्यिवधथत 

गवतविवधयोां के वलए सांसाधनोां को मुि कर सकते हैं। इसी तरह, विविटल प्रौद्योवगवकयाां व्यिसायोां को विकास के नए 

रासे्त प्रदान कर सकती हैं, िैसे नए बािारोां में विस्तार करना, निीन उत्पाद बनाना और ग्राहक अनुभि में सुधार करना 

(चेन एट अल।, 2020)। इस प्रकार, कॉपोरेट योिना में प्रौद्योवगकी को शावमल करने से विविटल युग में व्यिसायोां की 

प्रवतस्पधाथत्मकता और क्तस्र्रता में उले्लखनीय िृक्तद् हो सकती है। 

इन चुनौहिर्  ंका समाधान करने के हलए उपर् ग हकए जाने वाले उपार् 

िाहलका 3. इन चुनौहिर्  ंका समाधान करने के हलए उपर् ग हकए जाने वाले उपार् 

उपचार आिृवत्त प्रवतशत 

नई प्रौद्योवगवकयोां में वनिेश 9 31% 

प्रासांवगक विशेषज्ञता िाले अवतररि कमथचाररयोां को वनयुि 

करना 
7 24% 

िेटा और विशे्लषण िमताओां में सुधार 9 31% 

योिना प्रवियाओां को नया स्वरूप देना 3 10% 

अन्य 1 3% 

कुल 29 100% 

प्रौद्योवगकी के सांदभथ में, कई कां पवनयाां प्रवतस्पधाथत्मक लाभ हावसल करने के वलए एकीकृत करने और सुधार करने में 

रुवच रखती हैं। यह तावलका 3 में वदखाया गया है वक 31% उत्तरदाताओां ने नई तकनीक में वनिेश करने के सार्-सार् 

िेटा और एनावलवटक्स िमताओां में सुधार करने के वलए प्रासांवगक विशेषज्ञता िाले अवतररि कमथचाररयोां को वनयुि 
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करने की राय दी है, विनमें से 24% के पास व्यिसायोां के सामने आने िाली चुनौवतयोां का समाधान करने के उपाय हैं। 

विविटल युग। नई तकनीक में वनिेश करना बेकार है अगर कां पनी इसका ठीक से उपयोग नही ां करेगी, तो बेहतर होगा 

वक यह सुवनवित वकया िाए वक यह दिता और उत्पादकता बढाने के वलए सांगठनात्मक लक्ष्य के अनुरूप हो। इसके 

अलािा, प्रासांवगक विशेषज्ञता िाले अवतररि कमथचाररयोां को काम पर रखने से फमथ को नई तकनीक और िेटा 

एनावलवटक्स के लाभ बढाने में मदद वमल सकती है। हालााँवक, यह सुवनवित करना महत्वपूणथ है वक अवतररि 

कमथचाररयोां की लागत उन सांभावित लाभोां से उवचत है िो व्यिसाय में ला सकते हैं। इसके अलािा, िेटा और 

विशे्लषणात्मक सुधार में िमता होना भी वनणथय लेने की प्रविया के वलए अच्छा है। पुनः  विजाइन करने की योिना प्रविया 

में राय की दर सबसे कम 10% है। 

विविटल सािरता को बढािा देना केिल लोगोां को कोि वसखाना ही नही ां है। यह सुवनवित करने के वलए सामाविक 

और पे्लट़िॉमथ विविटल सािरता को बढािा देना महत्वपूणथ है वक व्यक्ति वशिा और अवभव्यक्ति से लेकर आिीविका 

और नागररकता तक अपने विविटल िीिन को सुरवित रूप से कैसे नेविगेट करें  ,वफलीपीन साांक्तख्यकी प्रावधकरण 

(2019) के अनुसार, िेत्र III में व्यिसाय, विसमें नुएिा एवसिा भी शावमल है, विविटल पररितथन पहल से लाभ उठा 

सकते हैं। वफलीपी ांस में सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम के एक्तस्पररटु और फेरर (2019) के अध्ययन ने व्यािसावयक प्रदशथन 

में सुधार के वलए विविटल पररितथन िमता का प्रदशथन वकया। इसके अनुरूप, पीिबू्ल्यसी वफलीपी ांस (2018) ने 

प्रवतस्पधी बने रहने के वलए वफलीपीन व्यिसायोां के वलए विविटल पररितथन के महत्व पर िोर वदया। 

हनष्कर्य 

विविटल युग की पूिाथपेिाओां को विविटल वशिा में अनुिावदत वकया िा सकता है, विसे एक बहुत ही गवतशील आयाम 

के रूप में देखा िाता है िो विविटल प्रौद्योवगवकयोां को वशिण प्रविया में एकीकृत करता है और िो रचनात्मक 

िमताओां, महत्वपूणथ सोच, समािीकरण और छात्र स्वायत्तता के विकास में योगदान दे सकता है। हम इस बात की 

सराहना करते हैं वक विविटल युग प्रते्यक वशिार्ी को व्यक्तिगत और प्रासांवगक स्व-वशिा में प्रगवत करने का अिसर 

प्रदान करेगा, सू्कलोां द्वारा प्रस्तावित शैविक कायथक्रम उम्र और व्यक्तिगत विवशष्ट्ताओां के सांबांध में वििाइन वकए 

िाएां गे। माइिोसॉफ्ट ने हाल ही में एक अध्ययन के नतीिे िारी वकए हैं विसके अनुसार वशिण कायथ में प्रौद्योवगकी का 

उपयोग करने िाले वशिक इसका उपयोग नही ां करने िालोां की तुलना में पाठोां में 30% अवधक समय कमाते हैं। वशिा 

के भविष्य को विविटलीकरण पर विचार करना चावहए, भले ही "कोई भी तकनीकी प्रगवत बहुत बड़ी हो, लेवकन यह 

बड़ी परेशानी के सार् भी आती है। और सोशल मीविया कोई अपिाद नही ां है। िब सांतुलन होता है, तो असाधारण 

पररणाम और शानदार विकास के अिसर होते हैं, लेवकन िब वनयांत्रण खो िाता है, पररणाम विनाशकारी होते हैं, िे 

पीवड़त पैदा करते हैं और िीिन नष्ट् कर देते हैं" इस प्रकार, प्रते्यक वशिार्ी को, उम्र और अनुभि की परिाह वकए 

वबना, विविटल सीखने के अिसर और उन लाभोां तक पहुांच होनी चावहए िो विविटल तकनीक सहायता के रूप में 

प्रदान कर सकती है। 
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